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Schn wieder ein Leitfaden

Unterschied“che Sprachen—
unterschiedliche Welten!

Werden Personen. deren Erstsprache Deutschist, gefragt,
wie Holz riecht, lautet die Antwort Vermut\ich: holzern. Das
ist jedoch ungefahrso informativ, als wirden wir die grune
Farbe eines Laubfrosches mit ,,froschig” und das Grun eines
Baumes mit ,,baumfarben” peschreiben. In Jahaj, der Sprache
der Jahajin Malaysia, gibtes rund ein Dutzend abstrakte
Begriffe zur Beschreibung yon Geruchen. ,Cs” peschreibt
z.B.den Geruchvon Benzin, Rauch, F\edermausexkremente
und -hohlen, pestimmten TausendeBerarten, wilden Ingwer-
wurzelnund noch mehr. \Wenn Jahajund eng\'\schsprechende
Versuchspersonen gebeten werden, Dufte zu peschreiben,
stellt sich heraus, dass Jaha]-Sprecher*'\nnen bereinstim=
mende Begriffe wahlen, wahrend Eng\ischsprecher*innen
Probleme mit der Beschreibung haben.lhre Beschreibungen
sind indiv'\duel\ untersch'\ed\ich, speisen sich oft aus dem

Gegenstand selbst (h'(')\zern) und sind funfmal so lang.

(Siehe pongens 2014, Ma]id/Burenhu\t 2014)
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é SCHON WIEDER EIN LEITFADEN?

1.1. Warum diese Broschiire?

Wir kommunizieren standig und in jeder Situation mit Anderen, sei es
Uber gesprochene Sprache, Texte, Bilder, Korperhaltung, Mimik oder

Gestik. Das ist in Bildungsinstitutionen, wie z. B. Universitaten, nicht an-
ders: Es wird dort vorgetragen, gesprochen, zugehort, interpretiert, dis-
kutiert, prasentiert, gebardet, Filme werden gezeigt und Blicher gelesen.

Es ist wichtig zu wissen, dass Sprache nicht neutral ist.

[U]ber Kommunikation und jegliche Art von Sprache werden
auch Werte, Vorstellungen, Normen, Weltanschauungen
vermittelt und Sprache spiegelt gesellschaftliche Strukturen,
Verhdltnisse und Machtverhdltnisse wider. Sprache kann also
Asymmetrien und Ungleichheiten herstellen, aber auch
Ausgewogenheit und Gleichstellung erzeugen.

(IMST 2014: 1)

Sprache ist in gesellschaftliche Institutionen und Machtstrukturen
eingebunden und zugleich deren Ausdruck (z. B. Rechtsordnungen oder
die Bundeshymne). Somit bildet Sprache Realitat nicht nur ab, sondern
schafft Wirklichkeit. Beispielsweise wurde in der Schweiz der Gesetzes-
text ,Alle Schweizer sind vor dem Gesetz gleich”lange Zeit so ausgelegt,
dass Frauen das Wahlrecht verwehrt blieb.

Sprache ist lebendig, vielféltig, dynamisch und machtvoll.
Entsprechend dieser Eigenschaften empfiehlt sich ein spielerischer und
gleichzeitig verantwortungsvoller Umgang mit Sprache. Aus diesem
Grund haben wir uns dazu entschlossen, in dieser Broschiire den
Begriff Sprachhandeln zu verwenden. Er soll deutlich machen, dass
jeder Sprachgebrauch immer auch eine Handlung darstellt, die mit-
unter weitreichende Auswirkungen und Konsequenzen haben kann.
Denn auch unbeabsichtigt kdnnen durch sprachliche AuBerungen
einzelne Personen oder Personengruppen ausgegrenzt, verletzt oder
diskriminiert werden. Gleichzeitig kann Sprache aber auch bewusst
daflr eingesetzt werden, Einschluss, Anerkennung und Wertschéatzung
zu schaffen.!

1FUr die Erstellung dieser Broschire boten folgende Werke eine gute Orientierung:

Die Handreichung ,Gender_diversitatssensibler Sprachgebrauch” des Gender_Diversitaten
Netzwerks der AAU (IMST 2014) sowie die Broschire ,Eine Sprache fiir alle! Leitfaden fur
geschlechter- und diversityfairen Sprachgebrauch an der FH” der FH Campus Wien
(Traunsteiner 2015).
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1.2. Aufbau des Leitfadens: Zielgruppen, Wiinsche und
Herausforderungen

Sprachhandlungen und damit auch Broschiren oder Leitfaden sind im-
mer in sprachpolitische Debatten, die nie abgeschlossen sind, eingebun-
den. Somit tragt diese Broschire dezidiert zur Auseinandersetzung bei.

In dieser Broschiire mochten wir konkret folgende Themen behandeln:

- Geschlechterinklusive Sprachhandlungen (siehe 2.)

- Rassialisierte und kulturalisierte Zuschreibungen (siehe 3.)
- Mehrsprachigkeit (siehe 4.)

- Barrierefreiheit und Behinderung (siehe 5.)

- Soziale Herkunft und Klassismus (siehe 6.)

- Altersdiskriminierung (siehe 7.)

Wir fassen hier aktuelle Ideen und wissenschaftliche Erkenntnisse
zu antidiskriminierendem Sprachhandeln zusammen und stellen eine
Orientierungshilfe zur Verfiigung, die weder den Anspruch auf Voll-
standigkeit noch auf vermeintlich nétige Eindeutigkeit erhebt, sondern
einen Einstieg in das Themenfeld darstellt und fir den beruflichen
und privaten Alltag genutzt werden kann. Fur alle, die sich mit den
Themen tiefergehend auseinandersetzen mochten, empfiehlt sich die
Literaturliste am Ende.

Zur visuellen UnterstUtzung verwenden wir folgende Piktogramme:
fur geschlechter- und diversitatssensible Begriffe/Redewendungen

far potenziell diskriminierende und diskriminierende Begriffe/
Redewendungen

B eine Info-Box fur Informationen, Argumentationshilfen und
vertieftes Wissen

T\PP eine Tipp-Box mit Tipps und Tricks fir den Alltag und Umgang
=" mit Sprache.

Bei der Entstehung dieser Broschiire lieBen wir uns zum einen von einer
antidiskriminierenden, emanzipatorischen Zugangsweise leiten. Zum
anderen war es uns ein Anliegen, die Broschure so zu gestalten, dass
wenig bzw. keine Vorinformationen notig sind. Angesichts des relativ
komplexen Theoriehintergrunds, der vielen Facetten antidiskriminieren-
den Sprachgebrauchs, sowie des Wunsches nach Verstandlichkeit und
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Knappheit (trotz Komplexitat), ergaben sich fir uns vor allem folgende

Leitgedanken:

- so viel wie ndtig und so wenig wie moglich an Theorie- und Hinter-
grundwissen erlautern,

- dieses so anschaulich wie moglich gestalten, und gleichzeitig

- so wenige Diskriminierungsbeispiele wie moglich bringen, um die
Reproduktion von Diskriminierungen zu vermeiden.

Diese Leitgedanken stellten uns vor durchaus komplexe Herausforde-
rungen: Wir haben durch unsere Positionierung im derzeitigen Diskurs
und unsere Verortung in Osterreich/Karnten selbst eine (als diskriminie-
rend wahrnehmbare?) Sprachhandlung gesetzt, indem wir bestimmte
Themenfelder wie Geschlechtergerechtigkeit, Antirassismus, Mehrspra-
chigkeit, Barrierefreiheit, soziale Herkunft und Alter ausgewahlt haben,
die wir hier sichtbar machen und breiter diskutieren. Vor dem Hinter-
grund der rechtlichen Anerkennung von Geschlechtervielfalt liegt ein
besonderer Schwerpunkt dieser Broschure auf geschlechtsinklusiven
Schreib- und Sprechweisen. Dariiber hinaus wurde dieser Fokus sicher-
lich durch die Herausgeberinnenschaft — das Universitatszentrum far
Frauen*-und Geschlechterstudien — und die feministische Verortung der
Autorinnen verstarkt. Zudem wird auch durch die rechtlichen Texte der
Universitat (siehe Kapitel 1.3) dieser Schwerpunkt unterstrichen.

Als Ergebnis verschiedener Debatten, begrenzter Kapazitaten und
Ressourcen sowie von Entscheidungen und Kompromissen weist die
Broschuire offene Enden und auch Licken auf. Beispielsweise konnte
eine Version in der Karntner Landessprache Slowenisch bis jetzt noch
nicht umgesetzt werden. Konfrontiert waren wir auch mit der Frage der
Reproduktion gewaltvollen Sprachhandelns, also der Wiedergabe diskri-
minierender Formulierungen zum Zweck, konkrete Beispiele anzufihren,
und der Dekonstruktion und Zerlegung dieser Handlungen sowie dem
Aufzeigen emanzipatorischer Alternativen. Weitestgehend verzichten
wir daher auf Hassbegriffe, Schimpfwaorter und auf die Gegenuber-
stellung von Positiv- und Negativbeispielen. Unsere Strategie ist es, auf
theoretische wissenschaftliche Erklarungen und Aneignungsbegriffe>,
die affirmativ verwendet werden, zuriickzugreifen.

2 Diskriminierend kann dies z. B. in Bezug auf Themen sein, denen wir kein eigenes Kapitel
gewidmet haben, wie Religion oder Sexualitat.

3 Dassind ,Schimpfwaorter”, die von der jeweiligen Community als Reaktion affirmativ
verwendet und damit angeeignet wurden, z. B. der Begriff ,queer”.
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Ausgehend von den oben genannten Punkten Uber v. a. den sprachlichen
Aufbau des Leitfadens sind auch inhaltliche Entscheidungen gefallen.
Es gibt unterschiedliche Diversitatsrader bzw. Diversitatsdimensionen.
In der Uni Klagenfurt wird, wie im Gleichstellungsplan festgehalten, auf
folgende Dimensionen fokussiert: Geschlecht, ethnische Zugeharigkeit,
Religion oder Weltanschauung, Alter, Vereinbarkeits- und Sorgever-
pflichtungen und sexuelle Orientierung. Ein kleiner Exkurs Gber sexuelle
Orientierung findet sich im Kapitel Uber geschlechtergerechtere und
-inklusive Sprache. Eine Auseinandersetzung mit den Themen Religion
bzw. Weltanschauung findet sich im Kapitel 3, da Religion immer in ras-
sialisierte Zuschreibungen eingebundenist (Stichwort ,kulturalistischer
Rassismus” von Etienne Balibar)®.

Last but not least ein paar Anmerkungen liber das Gendern in der
Broschiire: Wir verwenden hier vor allem das Symbol des Sternchens,
auch Genderstern oder Asterisk genannt. Trotz seiner weiten Verbrei-
tung ist dieser leider nicht ganzlich barrierefrei. Zum einen stellt der Stern
insbesonders eine Barriere fur Menschen dar, die zur visuellen Unter-
stltzung Vorleseprogramme bendétigen. Hier kdnnen Screenreader, die
den Genderstern vorlesen, zusatzliche Barrieren schaffen, weil sie den
Vorlesefluss und damit das Textverstandnis beeintrachtigen konnen.
Zum anderen stellt der Stern in Texten in ,leichter Sprache” eine Hirde
dar. Dennoch haben wir uns hier fur den Asterisk entschieden. Durch
diesen konnen Geschlechtervielfalt und nicht-binare Menschen sichtbar
gemacht sowie Bedeutungsgewohnheiten fur bestimmte Worter hinter-
fragt werden.

1.3. Einige rechtliche Grundlagen

Rechtstexte sind ein gutes Beispiel dafur, wie machtvoll Sprachhand-
lungen sein konnen. Zum Beispiel schaffen Antidiskriminierungsgesetze
eine verbindliche Handlungsanweisung fur unseren Umgang mitein-
ander. Sie stellen eine Form der Sprachhandlung dar, die all jenen, die
potentiell oder akut von Diskriminierungen betroffen sind, einen gewis-
sen Schutz bieten kann®. Um die eigenen Rechte gegebenenfalls ein-

4 Siehe dazu z.B. ein Artikel im Deutschlandfunk: https://www.deutschlandfunk.de/sozial-
forschung-wie-sich-der-rassismus-modernisiert-hat.1148.de.html?dram:article_id=413731

5 Leider verhindern verschiedene soziale Zwénge bzw. vorhandene ,Rangordnungen”
haufig, dass Antidiskriminierungsgesetze im Alltag auch wirklich umgesetzt werden.
Daher sind wir alle gefragt, aufzuhorchen, auf beobachtete diskriminierende (Sprach-)
Handlungen aufmerksam zu machen, Betroffenen Hilfe anzubieten, usw.


https://www.deutschlandfunk.de/sozialforschung-wie-sich-der-rassismus-modernisiert-hat.1148.de.html?
https://www.deutschlandfunk.de/sozialforschung-wie-sich-der-rassismus-modernisiert-hat.1148.de.html?
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fordern zu konnen, ist es wichtig, diese zu kennen und zu wissen, an wen
man sich wenden kann.

In der Europdischen Menschenrechtskonvention (EMRK), zu der sich
47 Staaten, darunter auch Osterreich, bekennen, werden Diskriminierungen
explizit verboten:

Artikel 14 der EMRK, Diskriminierungsverbot:

Der GenufBB der in dieser Konvention anerkannten Rechte und
Freiheiten ist ohne Diskriminierung insbesondere wegen
des Geschlechts, der Rasse, der Hautfarbe, der Sprache, der
Religion, der politischen oder sonstigen Anschauung, der
nationalen oder sozialen Herkunft, der Zugehorigkeit zu
einer nationalen Minderheit, des Vermégens, der Geburt
oder eines sonstigen Status zu gewdhrleisten.

Auch das osterreichische Bundes-Verfassungsgesetz (B-VG) enthalt
ein Diskriminierungsverbot:

Artikel 7 des BV-G

(1) Alle Staatsbiirger sind vor dem Gesetz gleich. Vorrechte der Ge-
burt, des Geschlechtes, des Standes, der Klasse und des Bekenntnisses
sind ausgeschlossen. Niemand darf wegen seiner Behinderung benachtei-
ligt werden. Die Republik (Bund, Ldnder und Gemeinden) bekennt sich
dazu, die Gleichbehandlung von behinderten und nichtbehinderten
Menschen in allen Bereichen des taglichen Lebens zu gewdhrleisten.

(2) Bund, Lander und Gemeinden bekennen sich zur tatsdchlichen
Gleichstellung von Mann und Frau. MaBnahmen zur Férderung der
faktischen Gleichstellung von Frauen und Mdnnern insbesondere
durch Beseitigung tatsdchlich bestehender Ungleichheiten sind
zuldssig.

(3) Amtsbezeichnungen kénnen in der Form verwendet werden,
die das Geschlecht des Amtsinhabers oder der Amtsinhaberin
zum Ausdruck bringt. Gleiches gilt fiir Titel, akademische Grade
und Berufsbezeichnungen.

Angesichts der zum Teil weitreichenden Folgen von Sprachverwendung
verwundert es nicht, dass auch der Umgang mit Sprache in einigen
Rechtstexten explizit thematisiert wird.
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Auch sogenannte ,Gesetzeslicken” kdnnen eine Gefahr — unter

bestimmten Umstanden aber auch eine Chance — fur eine diskriminie-
rungsarmere Gesellschaft darstellen.

So werden z. B. sowohl im osterreichischen Gleichbehandlungsgesetz
(GIBG)® als auch im 6sterreichischen Bundes-Gleichbehandlungsgesetz
(B-GIBG)” MaBnahmen zur sprachlichen Gleichstellung von Frauen und
Mannern in Stellenausschreibungen vorgeschrieben. Eine bezlglich
Geschlechtszugehdorigkeit antidiskriminierende Stellenausschreibung ist
heutzutage in nicht-binarer Schreibweise verfasst, das heift, sie spricht

neben ,Frauen”und ,Mannern” auch Personen aus den LGBTIQ*® -
Communities direkt an.

6 Antidiskriminierungsgesetz fir den Bereich der Privatwirtschaft
7 Antidiskriminierungsgesetz fur den Bereich des 6ffentlichen Dienstes
8 LGBTIQ* kommt aus dem Englischen und steht fur Lesbisch-Schwul-Bi-Trans*-Inter*-Queer.
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1.4. Basistipps fiir antidiskriminierenden Sprachgebrauch

Im Folgenden mochten wir kurz und knapp einige grundlegende
Hinweise als Hilfestellung flr bewusstes, gleichstellungsorientiertes
und diversitatssensibles Sprachhandeln nennen.

1.4.1 Leitfragen fiir Handeln auf Augenhéhe

Sprache transportiert immer mehr als die Summe der einzelnen Worter.
Daher sollte ihr Gebrauch immer (wieder) reflektiert werden. Wir méch-
ten dazu anregen, Uber Machtstrukturen, ihre Wirkung und die Bedeu-
tung von Sprachhandlungen in diesem Machtgefiige nachzudenken.
Die folgenden Fragen konnen Sie bei der Reflexion des eigenen Sprach-
gebrauchs unterstitzen:

Wie rede ich mit anderen?

- Von welcher (Macht-)Position aus spreche ich?

- Wie positioniere ich mich und andere?

- FUhre ich ein Gesprach auf Augenhohe?

- Was vermittle ich an (impliziten und expliziten) Inhalten?
- Was und wen will ich erreichen?

- Wer wird (nicht) angesprochen?

- Wen grenze ich (bewusst oder versehentlich) aus?

- Wie rede ich Uber andere?

Je nach Perspektive und Position werden die Antworten auf diese Fragen
unterschiedlich ausfallen. Im universitaren Kontext werde ich im Gesprach
mit einer Professorin wahrscheinlich eine entsprechende Anrede und ein
fachspezifisches Vokabular verwenden (dies schafft eine Hierarchie und
ist Ausdruck bzw. Bestatigung der Hierarchie), wahrend ich mit Bewoh-
ner*innen meines Wohnortes eher auf Augenhohe kommuniziere und im
lokalen Dialekt spreche.

1.4.2 Antidiskriminierende Zugangsweisen in der Sprache

Bevorich Uber mich selbst, und insbesondere, bevorich Uber andere
schreibe und spreche, empfiehlt es sich, meine eigene derzeitige Position
in der hiesigen Gesellschaft oder auch ,in der Welt” zu reflektieren

(z. B. als weiBe, in Osterreich geborene Frau, die in Klagenfurt studiert;
als schwuler Turke, der in einem Wiener IT-Konzern arbeitet; oder als
,zugereiste” Trans*frau, die in einer Karntner Bildungseinrichtung be-
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schaftigt ist)?. Warum? Weil an diese vermeintlich neutralen Merkmale
haufig gesellschaftliche Vor- und Nachteile gebunden sind. Wer sich
bewusst macht, inwiefern sie*er von gesellschaftlichen Privilegien
profitiert und/oder von Diskriminierungen betroffen ist, kann ver-
antwortungsbewusster sprachhandeln, indem er*sie ein Gespur dafur
entwickelt, in welchen Situationen er*sie Vorteile oder Nachteile erfahrt,
dies nach Moglichkeit offenlegt und nicht im Namen anderer spricht
oder verallgemeinert. Beispielsweise kann ich als wei3e, in Klagenfurt
lebende Frau nicht wissen, wie es ist, als Frau ,,of Color”in Spittal zu leben
und kann aus diesen und vielen weiteren Griinden nicht verallgemeinernd/
vereinnahmend Uber ,die Lebenswelten der Karntnerinnen” sprechen.

iff fur die
Intersektionalitét ist der Feai:it;:?;;finf‘ussung
U ung und gegens' eeinflust
Ubeﬂ:tgeerrsch?edlichen sozlalgn (Dls‘t(:anl e
o us—)Strukturen. Die prormr\er\te.shheiten -
"9“9 ntlang derer soziale Upg\elc e iert
S\Qn?n,? ngen und Diskrimimert.,lrlgen iy
Pn\”\eglesrilrjwdgGesc:hlech'c, Ethni.ZItat / Herund
Werdfsr:),ﬁrge'r*innenschaft, Bebmdi;:gegmsame
?(tlazse/ Reichtum-Armut. We:;ceg{e et et
; i i s” e
i i sind ,Ableismus e
D‘mehr:\f;r‘\ZnSorgeverpﬂichtungen, Wohnor
ansc ,

sexuelle Orientierung.

Beim Nachdenken Uber den — in vielerlei Hinsicht ungerechten, aber
auch in standigem Wandel begriffenen — Aufbau der Gesellschaft helfen
folgende Fragen: Warum bezeichnen wir manche Personen als weiblich,

9 Diese exemplarischen Beispiele berlcksichtigen insbesondere die sogenannten ,klassischen”

Achsen der Diskriminierung: Gender | Race | Class bzw. Geschlecht | Ethnizitat/Herkunft/
Staatsburger*innenschaft | Klasse/Reichtum-Armut

10 Ableismus/Disablismus sind sozialwissenschaftliche Konzepte und leiten sich von dem
englischen Wort ,able” (= fahig) bzw. ,disable” (=unfahig machen) her. Ableismus/Disablismus
liegt vor, wenn jemand auf ein bestimmtes Merkmal reduziert und Mangel an einer
Fahigkeit konstatiert wird, wie zum Beispiel bei einer Behinderung. Die Beurteilung von

Menschen anhand gewisser Fahigkeiten und die damit einhergehenden Vorurteile und
Diskriminierungen werden mit dem Begriff aufgezeigt.
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mannlich, homosexuell, weil3, behindert etc.? In Abgrenzung oder im
Unterschied zu wem? Geht es hierbei um die Abgrenzung von weif3en,
heterosexuellen Personen? Mussen wirimmer eine Gruppe, Eigenschaft
oder Kategorie benennen? Oder kdnnen wir auf eine solche Benennung
verzichten? Wann macht es Sinn und wann nicht?

Kategorien, Zuschreibungen und Benennungen helfen uns in der Kom-
munikation und dabei, im Alltag zurechtzukommen. Dennoch konnen
sie problematisch sein, namlich dann, wenn sie stereotype Vorstellungen
reproduzieren. Daher mochten wir hier einige Tipps fiir eine intersekt-
ionale sowie antikategoriale und damit antidiskriminierende Heran-
gehensweise im Sprachhandeln geben, mit denen sich viele Hindernisse
umgehen lassen.

Eine intersektionale und damit differenzierte Ausdrucksweise hat fur
uns konkret den Vorteil, dass wir uns und andere nicht nur auf eine
~Rolle” reduzieren, sondern die vielfiltigen Rollen sichtbar machen,
die wir je nach Kontext einnehmen. Mittels einer antikategorialen Zu-
gangsweise (auch postkategorial genannt) legen wir den Fokus auf
Individuen, Interessen, Bediirfnisse und/oder Handlungen und nicht
mehr auf Kategorien, Gruppen, Raster oder Zuschreibungen. Folgende
Punkte konnen uns beim Sprechen Uber Personen, beim Verfassen von
Texten oder beim Erzahlen von Ereignissen unterstitzen:

- Generell gilt die Empfehlung: PEOPLE FIRST!
Um Personen nicht auf einzelne Merkmale zu reduzieren

T | P P und zu ,labeln”, sollte zuerst die Person(engruppe) genannt

= \verden: z. B. Menschen mit Behinderung / mit Migrations
erfahrung / mit Betreuungspflichten / etc.

- Spezifizieren und konkretisieren: Zum Beispiel sollten wir
nicht von den Frauen oder den Mannern sprechen, sondern
von Frauen* und Mannern* oder konkreter von Frauen*"" mit
Migrationserfahrung oder von Mannern* mit Sorgetatig-
keiten, etc.

- Hinterfragen von Zuschreibungen und Benennungen:
Sind die zugeschriebenen kulturellen, religiosen, ethnischen,
geschlechtlichen und anderen (un)sichtbare Merkmale einer

11 Das Sternchen nach Frauen* und Mannern* etc. soll drauf hinweisen, dass nicht alle
Frauen gleich sind und ebensowenig alle Manner gleich sind.
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Person wichtig fur die Aussage, die ich treffe? Fur die Ge-
schichte, die ich erzahle? Fur das Argument, das ich bringe?

- Eigenbezeichnungen der Gruppen/Personen verwenden,
wenn moglich: z. B. Inuit, First People, Menschen mit Be-
hinderung, selbst gewahlte (Vor-)Namen und Pronomina,
etc.

- In konkreten Kontexten nicht Eigenschaften oder Gruppen
benennen, sondern Personen beim Namen nennen:
.Lasst Pia und Salma bitte auch etwas sagen!”

(anstatt, Lasst auch mal die Mddchen.”)
.Heute kochen endlich Peter und Arnold.”
(anstatt:,, Heute kochen endlich die Jungs.”)

- Das Interesse von Personen/Gruppen benennen:
,Beratungsstelle fir Personen mit Vereinbarkeitsfragen.”
(anstatt, Beratungsstelle fur Mitter“- denn dies wirde alle
Personen mit Vereinbarkeitsfragen ausschlieB3en, die sich
nicht zur Kategorie ,Mutter” zugehorig fihlen, wie z. B. Vater,
Omas, etc.)

,Nehmt euch bitte die leichten oder schweren Gewichte,
je nach eurer Kondition.” (anstelle von,... je nach eurem
Geschlecht”).

. Wer noch nicht an der Reihe war, darf jetzt.”

(anstelle von:,, Lasst jetzt auch mal die Médchen.”)

,Ist jemand anwesend, die/der sich mit Technik auskennt?“
. Wervon Ilhnen kann die Sachverhalte gut protokollieren?”

- Bedeutung und Verwendung eines Wortes bewusst
machen:
Woher kommt das Wort? Woran denke ich, wenn ich das
Wort hore? Welche Assoziationen sind damit verkntpft?
In welchen Kontexten wird dieses Wort Uberwiegend ver-
wendet? Ein Beispiel dafir ist das Wort ,Welle”. Dieser
Begriff erinnert an eine Naturgewalt bzw.-katastrophe und
lasst damit das Bild eines Bedrohungsszenarios entstehen.'

12 Siehe dazu z. B. den Artikel ,Wenn Menschen zu Naturkatastrophen werden” in der Std-
deutschen Zeitung (2018): https://www.sueddeutsche.de/kultur/framing-check-fluecht-
lingswelle-wenn-menschen-zur-naturkatastrophe-werden-1.4038753



https://www.sueddeutsche.de/kultur/framing-check-fluechtlingswelle-wenn-menschen-zur-naturkatastrophe-werden-1.4038753
https://www.sueddeutsche.de/kultur/framing-check-fluechtlingswelle-wenn-menschen-zur-naturkatastrophe-werden-1.4038753
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- Begegnung auf Augenhoéhe: Was wiinsche ich mirvon
Personen, die mit mir interagieren? Wie sollen sie mich
adressieren? Wie Uber mich sprechen?

- Symmetrische Benennung: gleichgestellte, ausgewogene
Formulierungen wahlen
z. B. bei Funktionsbezeichnungen und Titeln:
Kanzlerin Bierlein und Prasident Obama
Die Studierenden Hang und Moser im Kurs (anstatt: die
Studentin Francesca und Herr Moser im Kurs)

- Wertschatzend iiber Anwesende sprechen:
.Wie wirde ich Uber Andere sprechen, wenn sie mit am

Tisch sitzen” ™ Wirde ich mich dann in der gleichen Weise
auBern? Oder wertschatzender?

Zeichnungen und Fotos sind ebenfalls

Sprachhandlungen:

i lischaftliche
oft ungleiche 9?56 i

ildsprache werden - Bilder, mit denenwif
‘\r/\eBrtlwé\t?\isse transportiert. Die Bilde ist weiBe

i den, zeigen me
konfrontiert wer e
Angs‘ebednl\/\énner, erfolgreiche Mensch(ejr;rgestent’
Frauenf:’r’\und in einem pestimmten Alter
meist 1 | . e
i ¢ fur Studieren . Normen,
G\e\l;hegi?gzrl:‘/ermitte\n uns gese\\schafthche
Solche

’

hen fuhlen (unc

i uppen angesproch’ industrie
n besu'mh”:uessersciﬂ)ossen fhlen). Die Werbeindu
andere siC

13 In Anlehnung an das Konzept ,Speaking nearby” von Trinh T. Min-Ha (2010).



Geschlechtergerechtere
und -inklusive Sprache:

Aufbrechen von diskriminierenden
Geschlechternormen

Beim geschlechterreflexiven Sprachhandeln (umgangssprachlich haufig
,Gendern” genannt) geht es unter anderem darum, das als diskriminierend
erkannte, sogenannte generische Maskulinum durch neue, antidiskrimi-

nierende Sprachformen zu ersetzen.

Auf Basis der rechtlichen Anerkennung der Geschlechtervielfalt wollen
wir hier einen besonderen Schwerpunkt auf non-binare Sprachweisen
legen. Diese zielen darauf ab, die engen Geschlechtergrenzen der Binari-
tat —Manner und Frauen — zu Uberwinden und die Gleichberechtigung
aller Geschlechter, auch jenseits von ,Frau” und ,Mann”, zu erreichen.

Auf Beispiele des bindren Genderns haben wir hier verzichtet, da es
erstens nicht mehr den aktuellen rechtlichen Gegebenheiten entspricht
und zweitens die geschlechtergerechte Schreibweise in vielen Broschiren,
auch an der AAU, ausgiebig dargelegt wurde (siehe dazu z. B. Hauke
2014; WU Wien 2015).



G
ESCHLECHTERGERECHTERE UND -INKLUSIVE SPRACHE

Generisches Maskulinum

Der Gesetzestext JAlle Schweizer sind vor dem Gesetz
gleich” wurde lange Zeit so ausgelegt, dass Frauen das
Wahlrecht verwehrt blieb.

Beim generischen Maskulinum (GM) werden mannliche
Sprachformen als scheinbar geschlechtsneutrale
Bezeichnungen eingesetzt.

,Die Studenten” beschreibt in der Logik des GM sowohl
eine Gruppe mannlicher Studierender als auch eine
gemischtgeschlechtliche Gruppe Studierender oder aber
eine Gruppe Studierender, deren Geschlechtszugehorig-
keiten unbekannt sind. Tatséchlich werden Frauen* sowie
weitere Geschlechter neben ,Frau” und Mann" bei der
Verwendung des GM haufig nicht mitgedacht, obwohl
sie theoretisch mitgemeint sind.

Hortipp: Im Podcast ,,Buchstabensuppe” wird in der Folge
2 mit dem Titel Geschlechtund Sprache” der Zusammen-
hang zwischen Sprache und Geschlecht verstandlich
erklart (13 Min.).


http://www.queer-lexikon.net/wp/2017/02/11/folge-2-
geschlecht-und-sprache/

= SPRACHE
GESCHLECHTERGERECHTERE UND -INKLUSIVE

Warum ist Gendern (geschlechterinklusive
Sprache) Uberhaupt sinnvol|?

Sind d/eAusw/rkungen aufalle Geschlechter gleich? In welchem
Verhdltnis und auf welche Weise waren bei historischen Ereig-
nissen und deren Uber//eferung Ménner, Frauen und nicht-
bindre Menschen beteiligt? In wiefern jst das bekannt?

* Sprache schafft Realitit und gibt (neue) Identifikations-
angebote fiir alle Geschlechter: Zitieren wir Frauen, Manner,
Trans*- und Inter*personen, bilden wir eine Diversitst an
Personen ab. Sprechen wir von Kinderpéidagogen*14 und

sich als Technikerinnen*, Jungsals Padagogen* (Wu 2015).

- Spracheiist in gesetzliche Rahmenbedingungen einge-
bunden; Geschlechterinklusive Sprache kann Diskrimi-
nierungen entgegenwirken.

GemiB dem Entscheid des Verfassungsgerichtshofes zum
Dritten Geschlecht und wie im Gleichstellungsplan der
Uni Klagenfurt festgehalten, sollte Sprache Alle sichtbar
machen (Gleichstellungsplan der Universitst Klagenfurt
2018:1).

i tersektionalitat
Gender-Stern weist an dieser Stelle auf die Geschlechtervielfalt und In
14 Der Gender-

hin.
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2.1. Non-binidre Schreibweisen: Raum fiir Geschlechter
vielfalt schaffen

Folgende Schreibweisen wurden entwickelt, um die Realitat der

Geschlechtervielfalt jenseits der Zweigeschlechtlichkeit im Schrift-
bild sichtbar zu machen.

Berufsvorstellungen:d - nner
Feuerwehrfrauen un

hte
. chlechtergerec
n gezeigt, dass 9esch ™ influss
Forschungen Zibaeuf 319, Berufswahl von ﬁmdﬂe;n?;ie
Formu“emgzsch\echtergerechte Sprag jerwéhrfrauen -
r‘ehmené;"\/on Feuerwehrmannern ubd I\/Ténnerberufen’
Nennun . ich Frauenin, T
. Kinder sic ichin solchen
fuhrt dazu, dass = Frauen als erfolgre
2 sssie Berufen
vorstellen kk?n:edr;'ia[\/\édchen Interesse an ;99\22?gerufe
Berufen sehen, .~ cich das Ausuben Al
: ssiesic in WU 2018).
enthCﬁe\r:J:;? (d\;iesr\/ecken/Harmovef/\/\/o‘ter inW
eher zutrauett.

2.1.1. Hinterfragen von Bedeutungsgewohnheiten:
Von Genderstern bis Unterstrich

Aus der Computertechnik ist das Sternchen als Wild-
card/Joker bekannt, also als Platzhalter fur alle mog-
lichen, beliebigen anderen Zeichen. Neben seiner
Funktion als alternative Variante des mit einem Unter-
strich markierten ,Gender Gap'™ “ wird das Sternchen
auch dafir verwendet, Bedeutungsgewohnheiten fur
bestimmte Worter zu hinterfragen. Zu diesem Zweck
wird das Sternchen, auch genannt Genderstern, an diese
Worter oder Wortstamme angehangt. Alternativ zum
Genderstern kann auch eine Tilde oder ein Doppelpunkt
eingesetzt werden.

Neben den Beispielen in diesem Abschnitt finden sich
auch in den folgenden Kapiteln viele Beispiele fur die
Sternchen-/Asterisk-Schreibweise.
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15 ,Gender Gap” (gap: Lucke, Spalt, Abstand) bezeichnet in Bezug auf Sprache die ge-
schlechterinklusive Schreibweise, zwischen grammatikalisch méannlichen und weiblichen
Formen mittels Unterstrich Raum fir weitere Geschlechter zu schaffen. Dieses Zeichen
kann dynamisch auch an anderen Stellen eines Wortes eingesetzt werden, um nicht ein
neues, allzu starres System zu schaffen, das wiederum die Zweigeschlechtlichkeit reprodu-

ziert, sondern Veréanderbarkeit zu signalisieren.
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Die*Der Wissenschaftler*in présentiert jhre*seine
Forschungsergebnisse.

Die_Der Wissenschaft\er_in présentiert ihre_seine Forschungs-
ergebnisse.

Die:Der Wissenschaft\er‘.in présent'\ert inre:seine Forschungs-
ergebnisse.

+

__schafft buchstéb\ich Raum fur Gesch\echtervie\fa\t,

.istein emanzipatorisches Symbol.

o
__kannauch Zweigesch\echt\ichkeit petonen.

..ist ungeeignet fur Texte, in denenes ublichist, sich so kurz wie
moglich zu halten.

_Die Zeichen mussten aufihre ,,Screenreader—Taug\ichkeit"
uberpruft werden (haben die Zeichen andere semantische
Funktionen, Z. B.inder Mathematik? Wie liest ein Programm die
Zeichen vor?)

I F, die Fo issenschaf .Z.B.:
I P rSChUHQSGrgeb;,iig*'n présenﬁert
e.

[ eE e ——
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Weitere Schreibweisen fiir den Uni-Alltag:

Dozent*innen

Die*der Studierende
Die Student*innen

Antrag der Mitarbeiterin*
des Mitarbeiters

Sehr geehrte*r Studierende*r
Liebe*r Benutzer*in
Lieb* Studierend*

Sehr geehrtes Publikum
Sehr geehrte Anwesende
Liebe Mitarbeiter*innen
Sehr geehrte Zustandige
Sehr geehrte
Sachbearbeiter*innen

Sehr geehrt* [Vorname]
[Nachname]

Sehr geehrte*r [Vorname]
[Nachname]

Hallo
Guten Tag

An [Vorname] [Nachname]

Dozenten
Die/die Studierende

Antrag der Mitarbeiterin bzw.
des Mitarbeiters

Sehr geehrte Studierende

Sehr geehrte Damen und
Herren

Sehr geehrte Frau/Herr
[Nachname]

An Frau/Herrn
[Vorname] [Nachname]
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Weitere Beispiele

Wortanhang:
Frauen*, Professorinnen?,
Manner?*, Professoren*

Hier soll das Sternchen an die Unterschiede bzw. sozialen Un-
gleichheiten zwischen Frauen erinnern und an Widerspruchlich-
keiten zwischen selbst- und fremdzugeschriebenem Geschlecht.

Wortstammanhang:
Sehr geehrt* Mara Milovic
Lieb* Studierend*

Ein* politisch interessiert* Stud* organisiert gemeinsam mit ein*
Lehrend* eine Lesung mit anschlieBender Diskussion zum Thema

Hier bleibt durch den Einsatz des Sternchens der Interpretations-
raum bezuglich der Geschlechtlichkeit offen.

+

... bietet eine Moglichkeit, Zweigeschlechtlichkeit grundsatzlich
herauszufordern.
-

... kannin der Variante des Wortstammanhangs den Lesefluss
beeintrachtigen und ist nicht fir leichte Sprache geeignet.
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T ‘ P Tipps zum sprachlichen Umgang und zur Anrede
von Personen in Vorstellrunden, bei der BegriiBung,
- i Dokumenten usw.

- Um binare Zuschreibungen zu umgehen oder wenn Sie sich
unsicher sind: Verwenden Sie den Vornamen der teilneh-
menden Person plus die Anrede ,Sie”.

- Gestalten Sie Teilnahmelisten ohne Geschlechtsangaben,
z. B. ohne Vornamen oder mit dem Anfangsbuchstaben
des Vornamens. Damit vermeiden Sie versehentliche Fremd-
outings.

- Verzichten Sie auf geschlechtsbezogene Anreden und
Angaben (z.B. Herr, Dame, Frau, Mann, mannlich, weiblich,
divers, ...) bei Formularen, Zeugnissen, Prifungsbogen,
Zertifikaten, Anwesenheitslisten, internen Dokumenten,
Umfragen, etc.

- Sofern eine Geschlechtsangabe in Formularen und statis-
tischen/empirischen Erhebungen nétig ist, sollte diese
neben den Optionen , Frau” und, Mann” bzw. , weiblich”
und ,,mannlich”“ noch mindestens eine dritte Option ent-
halten, die im Idealfall frei auszufillen ist oder wie folgt er
hoben werden kann: Offen, Inter/Divers, Trans oder ,ich
mochte mich keinem Geschlecht eindeutig zuordnen”.

- Durch Vorstellungsrunden, in denen alle ihre bevorzugten
Pronomen bekannt geben, kann vermieden werden, dass
Personen mit dem falschen Pronomen angesprochen werden.

- Wahlen Sie Autor*innen und Bilder geschlechter- und
diversitiatssensibel aus, um vielfiltige Identifikations-
angebote (fiir Studierende/Lesende) zu schaffen und ein
sym metrisches Verhiltnis herzustellen. Autor*innen und
Beispiele sollten ein ausgewogenes Verhaltnis an Geschlech-
tern, sozialer Herkunft, Migrationshintergrund und People of
Color reprasentieren. In Literaturangaben sollten Vornamen
auch genannt werden, um Frauen* sichtbar zu machen.

- Titel auf unterschiedliche (und kreative) Weise darstellen:
Dipl.-Ing.x, Prof.in Mag.?, Univ.-Ass.", Dr.* ...

- Matter-, Eltern- oder Vereinbarkeitsberatung? Adressieren
Sie interessensbezogen und nicht den sozialen Rollenerwar-
tungen entsprechend.
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2.1.2. Die gesprochene Sprache bei Genderstern und Gap

Die Sichtbarkeit und gleichwertige Nennung der Geschlechterin der
geschriebenen Sprache ist ein wichtiges Element fur die Gleichstellung
der Geschlechter. Im Alltag kommunizieren wir jedoch vor allem Uber die

gesprochene Sprache bei der in gleicher Weise Geschlechtersensiblitat
angewendet werden muss.

TIPP

. Inder gesprochenen Spr

inzubauen. diese
Formen einzube chwenn
neutra\s Sie die vollstandige Paarform (au
. Nenne

n.
binar ist): Expertinnen und E;pe;e(ei
Machen Sie dort eine kurze au o

. St?)pp”) wo Sie Gap oder Sternsé

ache bietetes sichan,

nen "glotta\eﬂ
wurden.

2.1.3. Geschlechtsneutrale Personenbezeichnungen

Sehr geehrte Lesende,

Far den Lesefluss und die Verstandlichkeit, die Infragestellung von
Denkgewohnheiten und die Akzeptanz einer geschlechtergerechteren
Sprache sind die Verwendung von (vermeintlichen) neutralen Begriffen
wichtig und hilfreich. Besonders, wenn das Geschlecht der Person keine

Rolle spielt bzw. spielen sollte (siehe dazu Infobox zu Tipps in Beruf und
Alltag).

Institutions-, Kollektiv- und Funktionsbezeichnungen:

Fahrungskraft, Ansprechperson, Assistenz, Leitung, Team, Beleg-
schaft, Forschungsteam, Rektorat, Fachpersonal, Fihrung,

LV-Beauftragte, Lehrende, Studierende, Benutzende, Publikum,
Uni-Angehorige, Redaktion, wissenschaftlich Tatige, Promovierende,
Promovierte, Kollegium, Gruppe von Benutzenden, Teilnehmende,

Person, Leute, alle, Gruppe, Geschwister, Menschen, Individuum, ...
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Bauen Sie Neutralisierungen und Plural-
formen ein

Es bietet sich alsoan, gesch\echtsneutra\e Formu-
lierungen im Wechsel mit Schreibweisen einzu-
setzen, die das Geschlecht sichtbar machen
(z.B. gesch\echtsspeziﬁschen Bezeichnungen,
yollstandigen Paarformen und weiteren Varianten
wie der Stern oder Gap). Aber Vorsicht: Verwenden
Sie nichtzu viele unterschied\iche Schreibweisen,
dies behindert wiederum den Lesefluss.

Bei allgemeinen Aussagen oder Aufforderungen
bietet es sichan, anstelle des oft gesch\echtsmar—
kierenden Singulars den Pluralzu nehmen:Z. B.
Lehrende werden gebeten. bis zum Monatsende
zZU unterzeichnen”. ,,Studierende sollenihre Text-

bucher bitte mitbringen.’ T
Q—E
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2.1.4. Neutralisierende Umformulierungen

Das Stipendium erhalten nur
jene, die ihr Ansuchen in einem
Antrag begriinden.

Bei Ansuchen um dieses Sti-
pendium ist eine Begrindung
vorzulegen.

Wer dieses Stipendium bean-
tragt, muss eine Begrindung
angeben.

Sich bewerbende Person

Laut arztlichem Rat sollte
frihzeitig geimpft werden.

In dem Kurs wurden mehrere
Texte erarbeitet.

Alle, die an der Tagung teil-
nehmen, miissen eine Gebiihr
zahlen.

Wer an der Tagung teilnimmt,
muss eine Gebuhr zahlen.

Far die Tagungsteilnahme ist
eine GebUhr zu zahlen.

Die Tagungsteilnahme ist ge-
bUhrenpflichtig.

Es ist nicht bekannt, wer das
Werk verfasst hat.

Herausgegeben von ...

Das Stipendium erhalten
nur Student*innen, die ihr
Ansuchen in einem Antrag
begriinden.

Bewerber*in

Arzte raten zur friihzeitigen
Impfung.

Die Kursteilnehmer
erarbeiteten mehrere Texte.

Die Tagungsteilnehmer
mussen eine GebUhr
zahlen.

Der Verfasser ist nicht
bekannt.

Herausgeber*in
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Formular:, Betreut von: ...”

Guten Tag/ Hallo [Vorname]
[Nachname]

Formular: ,Betreuer: ...”

Sehr geehrte Frau/Herr
[Nachname]

Sehr geehrte Damen und
Herren

S.g.[Vorname] [Nachname]
Sehr geehrte Damen bis Herren

Sehr geehrte [Zustandige]

Neutrale Umformuh’erungen

S

- €ignen sjc

h :
keiten Unbe r Bereich

e,ind
deutend sing enen Geschlechtszugehérig_

A o

- Sollten ver

mied
Geschlechts °h werden

, Wi i f
2Ugehdrigheiter oo o Chtba

rkeit
Nentscheideng ist, o

vom Leben bestraft."

dung von Pronomen wie
bzw. Pronomen,

terzufuhren.

r Verwen
d man”,den Satz!
her Form wel

~Werzus

i e

Oft tendiert man [s.lc‘.] naco:‘\j Sn

wer”, ,,niemand' , ,,J.eman bt
I;jie sich darauf pbeziehen, In

i jerei Ausweg.
siv bildet hier einen
- helfenuns Pronomen

TIPP

wie ,,iChl', ,du’,

genannten

ben
Anstelle der o i Formulierungen-

wir"und ,Sie” e
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Beispiel: Int
: Interne Mitteilun
gen/Veranstaltu .
ngselnladung

xex for English \ersion s€€ below ***

Guten Tag/Hallo Mariam” ,,Musterperson”,
Sehr geehrte Angehorige der Universitat,
Liebe |nteressierte,

hiermit maochten wir Sie herzlichzum \Vortrag von Prof.”
Sabine Yildiz und Post-Doc—Assistenz Dr. Peter Pinot ein-
laden. A.o. Univ-ProfxAlex Makovic wird die Veranstaltung
eroffnen.

Ansch\'\eBend laden wir alle tei\nehmenden Personen zu
einem Austausch bel Speis und Trank ein.

Der Veransta\tungsraum hat einen parrierefreien Zugang.
Bitte teilen Sje uns mit, falls Bedarfan einer Ubersetzungd in
englischer Sprache oder Gebérden-Do\metschung pesteht.
Benotigen Sje weitere Hilfsmittel fur eine barrierefreie
Teilnahme, bitte ich Sie, uns dies mitzuteilen.

Wir winschen allen erholsame Winterferien und freuen uns,
Gje im neuen Jahr beider Veranstaltung begruBenzu durfen,

Michelle Diderot
Leitung der Abteilung fur \nternationa\es

Dear coHeagUes

ea
" Fmembers of the AAU

ea |
Yildi ¢ happy to inyj
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2.2. Mit und liber Menschen im Alltag sprechen

2.2.1. Raum fiir Geschlechtervielfalt: Trans*, Inter* und
non-bindre Personen

Nicht alle Menschen fiihlen sich eindeutig einem bestimmten Geschlecht
zugehorig. Auch kommt es immer wieder vor, dass Menschen von Ande-
ren einem Geschlecht zugeordnet werden, das nicht ihrer Geschlechtsiden-
titat entspricht. Die Sichtbarmachung von nicht-bindren Personen sowie
Trans*- und Inter*-Personen im Sprachbild und ein respektvoller, stereoty-

penfreier Sprachgebrauch gegenulber allen Geschlechtern zielen darauf ab,
eine Geschlechtersymmetrie zu schaffen.

[ e
Er, sie, they,
Interperson

hen: Wie wollen Trans- und
. 2
en genannt werden?

die yerschiedenen

Informieren Sje sich 'uberXJt e T ehter-

Begrifﬂichkeiten im Kon’f t
vielfalt auf fo\gendep Seite t.. .
transx.at; queer—\eX|kon.ne He]

thegenderbook.com

der—g\ossar.de ;

i Phoenix XD outete sich als Manr;
‘ h auchdas personalpronomen:

D Beitrage zu Ma.v'!'e .
T h\echtsident\taten.

Musiker Mav .
Damit andert sp
Siehe dazu zwe\d
Phoenix XD un i

eo I,Se,t \ey lel\.WleWO\e | lallS
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lhr Name ist jetzt Martina. Erist jetzt Martina.
Kims Geschlechtsidentitat Sie fUhlt sich in ihrem
stimmt nicht mit dem Geschlecht Geschlecht nicht wohl.

Uberein, das Kim bei der Geburt
zugewiesen wurde.

Xier holt gleich die Blcher. Er holt gleich die Biicher.
Alex holt gleich die Bucher.

Xier ist ein Personalpronomen.
Weitere Personalpronomen
kénnen hen (aus dem Schwedi-
schen), they oder nin sein.

Die (versehentliche) Verwendung falscher Pronomen kann fir die be-
treffenden Personen sehr verletzend sein. Nennen Sie die Person daher
lieber beim Namen, mit dem sie bezeichnet werden mochte, oder fragen
Sie im Zweifelsfall nach:, Welche Pronomen bevorzugen Sie?”

2.2.2. Geschlechter in der Alltagskommunikation
gleichstellen

Phrasen wie ,von Natur aus” oder Worter wie ,generell, allgemein, natir-
lich, ...” lassen Aussagen generalisierend, naturalisierend, verallgemei-
nernd oder klischeehaft klingen. Es gibt immer Personen, die nicht dem
Klischee entsprechen; Solche Aussagen konnen Personen abwerten und
damit verletzen. Ein anderes Beispiel fir mangelnde Gleichstellung: Im
Sportkurs ordnet die kursleitende Person an ,Die Frauen nehmen die
leichten Gewichte”. Diese Aussage ist in mehr als zwei Richtungen diskri-
minierend: FUr Manner* bedeutet es: ,|hr mUsst die schweren Gewichte
nehmen®, unabhangig von der Korperkraft. Fir Frauen* bedeutet es:
Llhr seid zu schwach fur die schweren Gewichte”. Fur alle anderen
Geschlechter heif3t es ,|hr misst euch zuordnen”. Wer ein leichtes
Gewicht nimmt, wird nun automatisch feminisiert.
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Durch die Vermeidung von Geschlechterstereotypen werden mehr
Entfaltungsmaoglichkeiten fur ganz unterschiedliche Entwirfe von
Geschlechtlichkeit geschaffen. Dazu konnen auch bewusst Beispiele
herangezogen werden, die den gangigen Geschlechterklischees
widersprechen.

TIPP

" .
textuali
Konkrete und kon
dabei helfen, Stere.otyp.ﬁ, v
Klischees {iber das jewellig

erungen konnen
rungen Odel'
ermeiden.

sierende Formuli

Verallgemeine
Geschelcht zu Vv

BEISPIELE

[enm———

Koénnen mir Studierende
helfen, die Tische zu
verschieben?

Fur die prazise Arbeit fragen
wir einfach nach, wer sich das
zutraut.

Sie macht ihre Arbeit sehr
gqut.

Peter interessiert sich nicht
sehr fur Technik.

Kann mir ein starker Student
helfen, die Tische zu verschie-
ben?

Fur die feinfuhlige/genaue/
prazise Arbeit fragen wir
unsere Kolleginnen.

Fur eine Mutter macht sie das
echt gut.

FlUr einen Mann ist er erstaun-
lich wenig technikaffin.



Sehr geehrte Frau Professorin
Kalkovic

Handan Yildiz ist Wissenschaft-
lerin auf dem Gebiet der
Informatik.

Wenn wir das Geschlecht nicht
wissen: Handan Yildiz ist
Wissenschaftler*in auf dem
Gebiet der Informatik.

Hallo Kollegen, hallo Kolleginnen!

Hallo Kolleg*innen!
Professorin Gedik und Professor

GESCHLECHTERGERECHTERE UND -INKLUSIVE SPRACHE

Sehr geehrte Frau Professor
Kalkovic

Handan Yildiz ist Wissen-
schaftler auf dem Gebiet
der Informatik.

Hallo Kollegen, hallo meine
Damen!

Professor Meyer und Aysa

el Gedik.
Aysa Gedik und Peter Meyer.
ich
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2.2.3. Sprechen iiber Beziehungen und Sexualitat:
Akzeptanz fiir die Vielfalt von Begehrensformen fordern

In einer Gesellschaft wie der unseren werden Heterosexualitat und
Monogamie als soziale Normen betrachtet. Es gibt jedoch viele verschie-
dene Begehrensformen (wie z.B. Homosexualitat, Polyamorie oder Ase-
xualitat), die leider haufig als absonderlich oder minderwertig betrachtet
werden. Antidiskriminierendes Sprachhandeln bedeutet daher in diesem
Kontext, die Gleichwertigkeit verschiedener Begehrensformen anzu-
erkennen und die Akzeptanz und den Respekt fir diese zu fordern.

Neben der sexuellen Orientierung kann unter anderem zwischen roman-
tischer (in wen verliebe ich mich?), sensueller (von wem werde ich gerne
angefasst/ mit wem kuschle ich gern?) und asthetischer (wen finde ich
schon/attraktiv?) Orientierung unterschieden werden.

Mit folgenden Beispielen mdchten wir zeigen, wie es moglich ist, die
Akzeptanz fur die Vielfalt der Begehrensformen zu férdern und Stereo-
type und Zuschreibungen aufzubrechen:



Lebst du in einer Beziehung?
Hast du eine Beziehungsperson?
Hier wird auch der englische
Begriff,significant other” ver-
wendet.

Bei diesen Aussagen handelt
es sich um Stereotype gegen-
tUber Homosexuellen, also um
bestimmte Bilder, die hdufig
mit Homosexualitat verbunden
werden. Diese Vorstellungen
entsprechen nicht der Reali-
tat, auch wenn die eine oder
der andere vielleicht in dieses
Schema passt. Keine*r méchte
aufgrund einer Orientierung

in eine Schublade gesteckt
werden.

Wer ,schwul” als abwertendes
Adjektiv/als Schimpfwort ver-
wendet, erklart damit indirekt
Schwulsein zu etwas
Schlechtem und unterstutzt
damit Homophobie. ,Schwul”
und andere Begriffe, die eine
Abweichung von Hetero-
Orientierungen darstellen,
sollten nicht als Schimpfworter
gebraucht werden.

Ubrigens: Queer und schwul
waren urspriinglich Schimpf-
worter, die im Lauf der Zeit
als Selbstbezeichnungen von
den Communities angeeignet
wurden.

GESCHLECHTERGERECHTERE UND -INKLUSIVE SPRACHE

In einem Gesprdach zu einer
Frau: ,Hast du einen Ehemann/
Partner?”

Ich hatte mir gleich denken
koénnen, dass Du eine Lesbe bist.
Du siehst so unweiblich aus.

So gut wie Du Dich mit Musicals
und Mode auskennst, habeich
schon langer darauf spekuliert,
wann Du Dich als schwul outen
wirst.

Ich habe nichts gegen Deinen
Lebensstil, aber musst Duihnin
der Offentlichkeit so zur Schau
stellen?

... Aber eine Familie besteht nun
mal aus Vater, Mutter, Kind.

Das ist so schwul!



Woher weiB ich, ob ein Wort rassistisch oder

diskriminierend ist?

1 Entstehungsgesch'\chte des Begriffs reche
wurde damit pezeichne

machen. Was/wer
Wertungen?

tionen, Phrasen, Rede
fvor?

rchieren, pewusst
{, wer hatihn penutzt

und mit welchen
ombina wendungen,
t dieser Begrif

nen habe ich mi

2 Inwelchen Wortk

Situationen komm

3 Welche spontanen Assoziatio
den Wortern / Sitzen?

che Kontexte bertragen?

4 Kannichdas Wort z. B. auf europais
Wie wurde ich den Begriff auf mich bezogen empﬁnden?

5 Istder Begriff symmetrisch
(be-/ abwertend) verwend
oder wird er einseitig verwend
Deutschland als Kartoffelrepu

(Quelle: Arndt/Hornscheidt 2004)

tdem Begriff/

asymmetrisch
Gegenst'dck
Beispiel
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et? Hat der Begriff ein
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Personen/Gruppen. )
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Artikel wie ,die, der, -
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wir
) fft) schon abge-
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schwicht.
z.B. Migrantinne

nwerden marginali51ert.

Menschen mit die Auslander,

Migrationserfahrung/ die Migranten etc.
Migrationshintergrund

Menschen, denen ein
Migrationshintergrund
zugeschrieben wird

Hier gilt die Regel
people first!

Blicken wir auf die Geschichte, so wird sichtbar, dass Migrant*innen
wesentlich zur dkonomischen und gesellschaftlichen Entwicklung
Osterreichs beigetragen haben. Beispiel: die ,Gastarbeiter*innen”
in den 1960/70ern. Sie sind Teil der 6sterreichischen Gesellschaft,
und auch ihre Kinder und Enkelkinder leben in Osterreich (mit
oder ohne dsterreichische Staatsblrger*innenschaft). Migration
ist so alt wie die Menschheit selbst und betrifft auch sogenannte
Mehrheitsdsterreicher*innen, daher ist zu hinterfragen, wem Mig-
rationshintergrund zugeschrieben wird und wem nicht.




Benennen Sie konkret das Schwarze*r, Schwarz-
Herkunftsland - falls fur die afrikaner*in, etc.
Aussagerelevant -z. B.:

Sudafrikaner*in,

Osterreicher*in.

Die Betonung der Hautfarbe oder der ethnischen Zugehorigkeit

(in Unterscheidung zu unmarkierten weiBen Personen) ist ein Bei-
spiel fur Othering (siehe Box in der Einleitung). Wenn eine entspre-
chende Benennung fur die Aussage nicht relevant ist, kann darauf
verzichtet werden. Insbesondere, da sie Menschen auf ein einziges
Kriterium - ihre Hautfarbe - und in Abgrenzung auf ,nicht-wei3”

reduziert.
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Durch die

Achtung Selbstbezeichnungen! Das ,N-Wort“ oder ,Jugo” waren und
sind abwertende Begriffe, die Personen der herrschenden Gesellschafts-
gruppe gegeniber den marginalisierten Gruppen verwenden. Schwarze
Communities in den USA, schwule und lesbische Communities, aber
auch migrierte Personen aus dem ehemaligen Jugoslawien haben sich
diese abwertenden Begriffe im Laufe der Zeit zum Teil angeeignet, um
sie positiv zu besetzen. Das bedeutet aber nicht, dass Nicht-Angehdrige
dieser Gruppen die Begriffe verwenden konnen.

Wenn wir als Nicht-Angehorige einer Gruppe Uber oder mit der Gruppe
sprechen, sollten sie wir uns zunachst fragen, ob differenzmarkieren-
de Begriffe wie Deutsch, Osterreich, Slowenisch, etc. fur die Aussage
relevant sind, denn wenn nicht, konnen wir auf solche Begriffe verzich-
ten. Sollten diese no6tig sein, hilft es, die Gruppe konkret, z. B.anhand der
Staatsblrger*innenschaft zu benennen (Kroat*in, Serb*in, etc.) oder sie
nach ihrer Praferenz zu fragen.

People/Persons of Colour (POC): Dieser Begriff umfasst alle nicht-
weiBen Personen, die Rassismus-Erfahrungen gemacht haben.

Aus dieser Position hielt Sharon Dodua Otoo ihre Klagenfurter Rede zur
Literatur mit dem Titel ,Dirfen Schwarze Blumen Malen?” zur Eréffnung
des 44. Bachmannpreises 2020.



https://files.orf.at/vietnam2/files/bachmannpreis/202022/otoo_klagenfurter_rede2020_ansicht4_752860.pdf

Nachspeisen mit rassistischem Hintergrund -
Speisen in Osterreich und ihr Ursprung

Viele Worter habenihren Ursprung in der Kolonialzeit, einer
gewaltvo\\en Geschichte der Versklavung, pzw.sind eng damit
verbunden und warenvon Beginna <tisch, da sie erst=
malsvon weif3en Europaertinnen gebraucht wurden, um Men-
schenin Afrikaim Kontext der Sklaverei zu pezeichnen. Diese
Begriffe waren und sind daher immer mit Unterdrickung und
Ausgrenzung von Menschen verbunden.

K .
olonialsmys und

Rassismys

(siehe A afri
k .
rndt/Hornscheidir;;ng Bevélkeryn
19f). 9



http://www.quillette.com/2019/02/13/the-origins-of-colourism/
http://www.quillette.com/2019/02/13/the-origins-of-colourism/
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Gefllchtete, Menschen mit Flachtling(e)
Fluchterfahrung

Das Anhangsel -ling (Ableitungssuffix) an Worter wird oft dann
verwendet, wenn eine Person bezeichnet werden soll, die durch
ein Merkmal oder eine Eigenschaft charakterisiert ist, welche mit
negativen Konnotationen verbunden ist.'®

Bezeichnungen wie gefliichtete Menschen oder Menschen mit
Fluchterfahrung lassen (gedankliche) R&ume offen. Niemand
definiert sich ausschlieBlich als Flichtling (also aufgrund der
Flucht vor Verfolgung und Krieg). Gefllchtete sind auch Eltern,
Mutter oder Vater, Freund*innen, Wissenschaftler*innen, Techni-
ker*innen, Student*innen oder Pfleger*innen.



http://www.sueddeutsche.de/kultur/deutsche-sprache-wort-des-jahres-warum-fluechtlinge-abschaetzig-ist-1.2778193
http://www.sueddeutsche.de/kultur/deutsche-sprache-wort-des-jahres-warum-fluechtlinge-abschaetzig-ist-1.2778193

Asylsuchende Asylantlnnen,
Asylwerberlnnen

Personen ohne Papiere lllegale Flichtlinge
illegalisierte Menschen illegale Migrant/Innen

Visa-Antrage dauern oft sehr lange und sind mit hohen Auflagen
verbunden, sodass vor allem privilegierte Menschen (mit ausreichend
Finanzen) diese bewilligt bekommen. Daher ist der illegale Grenz-
Ubertritt fUr die meisten Menschen, die Uber wenig Ressourcen
verflgen, die einzige Moglichkeit, in ein anderes Land zu kommen
und Schutz zu suchen. Der GrenzUbertritt mag illegal sein, aber
niemals das Am-Leben-Sein selbst. Menschen werden durch
Systeme wie Grenzen, Staatsblrgerschaft und Nationalitat
illegalisiert. Ubrigens: Fur Geflichtete ist der Grenziiberschritt
nichtillegal (laut Genfer Flichtlingskonvention) und damit auch
nicht strafbar.

Fluchtbewegungen ‘ Flichtlingswelle, Ansturm,
Massenflut

Arbeiten wir in medialen Darstellungen mit Metaphern, klingen sie
im ersten Moment recht anschaulich, allerdings verfalschen sie oft
das Geschehen. Im Falle der Darstellung von Flucht wurden und
werden Bilder von Naturkatastrophen verwendet, und dadurch
werden negative Assoziationen erzeugt. Schauen wir auf die Statis-
tik, zeigt sich, dass in Osterreich 2015 auf 100 Einwohner*innen nur
rund 1schutzsuchende Person kam (bei 90.000 Asylantragenim
Jahr 2015) (Caritas 2016). Weitere Infos und Fakten zu generalisie-
renden Vorannahmen siehe Rat auf Draht oder Caritas



http://www.rataufdraht.at/themenubersicht/tipps-info/auf-der-flucht
https://www.caritas.at/fileadmin/storage/stpoelten/ELDI/Flucht/Facts_Flucht_September_2016.pdf
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maschine eineV
iiberhaupt einan

Die Professorin an der AAU im
Fachbereich Biologie ist sehr
kompetent.

Shakira macht sehr gute Musik.

Die turkische Professorin an der
AAU ist sehr kompetent.

Latinos haben Rhythmus-

Gefuhl.

Physische oder psychische Eigenschaften der Bevolkerung eines
Landes oder gar Kontinents zuzuschreiben, ist sehr verallgemeinernd
und erzeugt Stereotype. Zum Beispiel kénnen nicht alle Osterrei-
cher*innen gut Ski fahren. Unproblematischer ist es daher, nicht von
einer gesamten Bevolkerungsgruppe zu sprechen, sondern in einem
wertschatzenden Umgang die Personen direkt zu benennen.




Haben Sie schon einmal in der Zeitung gelesen. dass
Tater*innen als Inlander pezeichnet wurden?

Die sprachhche Verknupfung von Straftaten und kriminellen
Handlungen mit einem ethmschen oder sozialen Hintergrund,
dem Aufentha\tsstatus der otc. ist auBerst
problematlsch und komplex. Hi

Rassismus sichtbar. Es gibt auch Osterrelcher *innen, die kriminelle
Handlungen veriben

Des Weiteren werden Geﬂuchtete oft fur Handlungen kriminali-
siert, fur die Osterrelcher innen nicht oder selten pelangt werden
kénnen. Z.B. haben Osterreicher xinnen oder EU-Burger *innen
gultige Aufentha\tsdokumente bzw. benotigen gar keine, daher
konnen sie sich hinsichtlich ihres Aufentha\tsstatus nicht strafbar
machen.




Mehrsprachigkeit —
Vecjezi¢nost!

In diesem Kapitel geben wir Tipps fur eine diskriminierungsfreie Inter-
aktion von Menschen, die verschiedene Sprachen sprechen (z. B. bei
Teambesprechungen).

Wir alle sind mehrsprachig. Wir haben unterschiedliche Moglichkeiten,
uns so auszudrlcken, wie wir es gerade fUr passend halten. So sprechen
wir vor Gericht anders als bei einer Liebeserklarung. Wenn wir euphorisch
sind, beeinflusst das unsere Sprache genauso, wie wenn wir Angst haben.
Viele Leute sprechen neben Standardsprache auch einen Dialekt. Wir
verfeinern, erweitern oder beschranken unsere eigene Sprache taglich,
ob bewusst oder unbewusst.

Viele Menschen sprechen aber auch mehr als eine Sprache, weil sie bi-
oder multilingual aufgewachsen sind oder im Laufe ihres Lebens neue
Sprachen gelernt haben, und manche davon erlernen das Deutsche
gerade erst. Wir kommen in unserem Umfeld also oft mit verschiedenen
Sprachen, Varianten und Registern in Beriihrung. Die in Osterreich
anerkannte Minderheitensprache Slowenisch wird beispielsweise im
stdlichen Karnten gesprochen. Mehrsprachigkeit ist also keine
Ausnahmeerscheinung, sondern es gibt sie, seit es Sprache gibt.
Dementsprechend ist es wichtig, den Wert bzw. die Berechtigung
aller sprachlichen Ressourcen anzuerkennen.

17 Das Kapitel ist angelehnt an: OESZ - Osterreichisches Sprachen Kompetenzzentrum
(2011): Tipps zum Umgang mit Mehrsprachigkeit.
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Minderheitensprachen in Osterreich

In Osterreich gibtes? anerkannte Minderheitensprachen:
Geb'érdensprache, Ungarisch, slowenisch, Burgenland-
kroatisch, Tschechisch, S|owak'|sch, Romani

Dies sind sogenannte ,,e'mhe'\mische" Sprachen, was heif3en soll,
dass diese Sprachen schonlange Zeitinder Region des heutigen
Osterreichs gesprochen werden. Mehrsprach'\gkeit ist seit jeher
weit verbreitet und die Vorstellung Lein Land - eine Sprache” ist
ein sehr junges, westliches Phanomen, welches oftzu Machtzwe-
cken und zur Ein-und Ausgrenzung von Menschen missbraucht
wird. In Nigeria z. B.gibtes tber 500 anerkannte Sprachen.
Viele Minderheitensprachen sind jedoch rucklaufig, unter an-
derem, weil sie weniger sichtbar sind oder seltener unterr'\chtet
werden. Dies wird oft damit argumentiert, dass sweisprachige
Personen sowieso beide Sprachen pbeherrschen und das struk-
turierte Entwickeln der zweiten Sprache daher iberflussig ware
(OESZ 2011).

In Osterreich werden aber auchviele andere Sprachen g€~
sprochen, manche davon schon sehrlange (z.B. Turkisch und
BKS - Bosnisch/Kroatisch/Serbisch). Trotz der grof3en Spre-
cher*innengruppen (gerade bei Turkisch und BKS) haben diese
Sprachen dennoch keine gesetz\iche Anerkennung gefunden.
,,E'mhe'\misch" ist ein sehr schwammiges Konzept, daszwar in
der bsterreichischen Sprachgesetzgebung verwendet wird, aber
nicht unprob\emat'\sch ist.



MULTILINGUALISM — MEHRSPRACHIGKEIT — VECJEZICNOST 49

DarUber hinaus gilt es zu hinterfragen, ob erst die offizielle Sprache eines
Landes erlernt werden muss, bevor Integration erfolgen kann. Das Er-
lernen von Sprache und Integration geht Hand in Hand: Sprache wird am
besten durch Kommunikation und Interaktion erlernt!

Im weitesten Sinne der Mehrsprachigkeit gehoren auch Dialekte dazu.
Beispielsweise sind viele Worter der Karntner Dialekte durch Slowenisch
(z. B. Strankalan), Jiddisch, Ungarisch und Romani beeinflusst. Die ent-
lehnten Elemente sind konstituierender Bestandteil der Karntner Dialek-
te, sie wurden aufgrund historischer Mehrsprachigkeit (und dem daraus
folgenden Sprachkontakt) Gbernommen.

Besonders im beruflichen Alltag werden wir mit verschiedenen Sprachen
konfrontiert, was uns bei Teamsitzungen, der Planung eines Seminars
oder einer Tagung oder bei der Versendung von internen Mitteilungen
vor neue Aufgaben stellen kann.

Oft wird bewusst oder unbewusst Ausschluss durch sprachliche Grup-
penbildung geschaffen. Inklusion kann geschaffen werden, indem in
einer Sprache kommuniziert wird, die alle Anwesenden verstehen, aber
auch, indem eine oder mehrere Personen dolmetschen. So muss vor
mehrsprachiger Kommunikation nicht zurlickgeschreckt werden. Des
Weiteren gilt es, Vorurteile in Bezug auf Dialekte, Standardsprachen
und Mehrsprachigkeit zu hinterfragen.

TIPP

Folgende Tipps haben wir daher fiir den Berufs- und Lehr-
alltag zusammengestellt:

- Verstehen Sie mich? - Formulieren Sie Aussagen auf Augen-
hohe, ohne zu bevormunden. Wahlen Sie eine kurze, klare
und korrekte Sprechweise, wenn Sie mit Personen spre-
chen, die das Deutsche erst erlernen. Verbleiben Sie im
Deutschen; haben Sie Geduld; lassen Sie Fehler und Miss-
verstandnisse zu. Geben Sie ihrem Gegeniiber Zeit, nach-
zufragen, und achten Sie auf die Korpersprache.

Sprechen wir in kurzen, aber grammatikalisch inkorrekten
Sdtzen, duzen Personen ungefragt oder ahmen ihre Aus-
sprache nach, wird automatisch ein Machtgefalle zwischen
uns und den,Anderen”aufgebaut. Dies kann beim Gegen-
Uber Verunsicherung und Scham verursachen.
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- Wenden Sie bei Teambesprechungen, Workshops, Lehr-

veranstaltungen etc. Strategien des Translanguaging an.
Dabei konnen Personen auf ihre samtlichen sprachlichen
Ressourcen zugreifen und diese in der Koommunikation an-
wenden. Siehe dazu das Video: “What is translanguaging,
really?” von E. Crisfield.

- Oder: Stimmen Sie sich, wenn maoglich, bei Vortragen oder

Besprechungen mit den Teilnehmenden ab, in welcher
Sprache Sie kommunizieren méchten/welche bevorzugt
wird (z. B. Standardsprache des Landes). Fir Zuhérende
(mit unterschiedlichen Hintergrinden) ist es oft einfacher,
den Inhalten in Standardsprache zu folgen, als in einem
Dialekt. (Aber Achtung: Dies kann im Widerspruch zur An-
erkennung von Dialekten und Mehrsprachigkeit stehen).

- Achtung Bias-Falle: Achten Sie bei Prasentation und

Referaten auf Gleichbehandlung in der Bewertung, unge-
achtet der Deutschkompetenz und des Dialekts! Eloquenz
und Intelligenz ist keine Frage der verwendeten Sprache,
daher sollten Dialekte als sprachliche Ressourcen wertge-
schatzt werden.

- An Arbeitsplatzen, wo Personen mit verschiedenen Sprachen

arbeiten, kann es fiir eine gute Arbeitsatmosphire emp-
fehlenswert sein, Plakate/Einladungen etc. zwei- oder
mehrsprachig zu gestalten. Mitteilungen und Informationen
innerhalb des Betriebes sollten immer auch eine Zusammen-
fassung in einer anderen Sprache beinhalten. Studierende
sollten die Moglichkeit haben, Arbeiten auch in anderen
Sprachen zu verfassen.

- Mehrsprachigkeit steht eng im Zusammenhang mit

Rassismen. Daher sind negative Bezeichnungen
unangebracht.


https://www.youtube.com/watch?v=iNOtmn2UTzI
https://www.youtube.com/watch?v=iNOtmn2UTzI
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Dazu ein Kommentar von Slawistik—Professorin
Ursula Doleschal:

Frage: Warum ist die Nutzung des Begriffes ,,windisch” proble-
matisch?

Doleschal: ,,Ausgehend von der Geschichte rund um den Begriff
und die beinhalteten Bedeutungen, Diskriminierungen und
Verletzungen, ist die Nutzung des Begriffs ,,windisch” zur Be-
seichnung der slowenischen Sprache und s\owenischsprachiger
Menschen prob\ematisch. Seit fast 1500 Jahrensind sowoh!
s\owenischsprachige als auch deutschsprachige Menschen Teil
der autochthonen Bevolkerung von Koroéka/Kamten. Jedochist
und war dieses Zusammen\eben nicht freivon UnterdrUckung,
\erfolgung und Ausgrenzung. wie andem Begriff ,,windisch”
sichtbar wird, der fraher neutral war, jedoch in den 1920er Jahren
durch die ,,Windischentheorie" in Verruf kam, welche vor
deutschnationa\em Hintergrund behauptete, dass diein Karnten
lebenden Slowen*innen den deutschsprach'\gen Karntner®innen
kulturell und sprach\ich naherstunden alsden Slowen*innen in

gezielt aufgerufen wurde, ihre Sprache nicht mehran inre Kinder
weiterzugeben: Geschah dies trotzdem und gingen die Kinder
beispielsweise N eine s\owenischsprachlge Schule, kam es zd
Diskriminierung (z.B. wurde den Eltern die Arbeit gekUndigt).
Diese Theorie ist jedoch widerlegt. Das gesprochene Slowenisch
in Karnten ist eine dialektale und umgangssprach\iche Variante
der s\OWen'\schen Sprache. Anzumerken ist noch, dass auch heute
Menschen den Begriff ,W'\ndisch’ penutzen, Um inren eigenen —
slowenischen — Dialektzu bezeichnen.”




Dazu gibt es keine Du sprichst aber sehr gut
antidiskriminierende Deutsch!
Sprachhandlung (Wenn Deutsch die Erst-
sprache ist, das Gegen-
Uber aber etwas anderes
annimmt.)

Mochten Sie sich lieber

auf Deutsch oder Englisch

unterhalten?

(Wenn jemand noch nicht Du sprichst flr eine*n

flieBend Deutsch spricht). nicht bio-ostereichische*n
Staatsburger*in sehr gut
Deutsch.

Viele Personen, bei denen ein Migrationshintergrund besteht
oder vermutet wird, berichten, dass sie oft in englischer Sprache
angeredet werden oder in einfachen, teils grammatikalisch
falschen, Satzen.

Problematisch ist dies u. a., weil sie womaoglich gar nicht Englisch
verstehen oder Deutsch besser sprechen.

Des Weiteren haben Sprachkenntnisse nicht immer zwingend et-
was mit der (vermuteten) ethnischen Zugehorigkeit zu tun. So ist
auch eine grammatikalisch falsche Verwendung von Sprache nicht
hilfreich. Zum einen begegnen wir damit der anderen Person
nicht auf Augenhohe, zum anderen unterstitzt es diese Personen
nicht beim Erlernen der Sprache.
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Osterreichis
che Geba
Klagenfurt ebardensprache an der Universitat

Die Osterreichische Gebi
Die Oster ebérdensprache OGS) st sei C
rechalse gj:fcif}:?;heplx? der Verfassun(g aﬁiglgtnsriltsz'o'OB in’ g
’?etbaerdensprache/) rr?it eli?qierheitenSpraChe" (htto')/vsfv:/tc;e”?s e
Soacrcen mi reigenen Gr ik I o U
densngh;r;i:e:ichaftlgen.sich auch and::ZTJitil\t(éN'e't')en el
der Hbrbehindertgiﬂstandlggs Fakultatszentrum f(rJSrItGater']' eneorach
und Fiorbelincerte éoGrrswinsurwlkation besteht in dieser FebardensPraChe
prachkurse und damit zusarr?rrnn;a:?rdmgs
nhangende

theoretische L
ehrveranstal
groBBer Beliebthei altungen erfreuen si .
it. nsich beiden Studi
ierenden

TiPP

Hier sind einige Tipps fur die Interaktion mit

personen, die Gebérdensprache verwenden:
nicht Deutsch die
e dies bei

. Furviele Personen, die OGS yerwenden, ist

Erstsprache, sondern Gebérdensprache. Bedenken Si
der Erstellung von Materialien.

. Unterstutzen Sie lhre Vortrage mit Folien oder Texten (die Sie
wenn moglich, schon vor Beginn des Vortrags/der Lehrveran-
staltung zur Verfugung stellen). Kalkulieren Sie ein, dass Gehor-
lose nicht g\eichzeit'\g einer Prasentation und der Dolmetschung
folgen konnen und sie daher mehr Zeit benotigen.

nehmenden Zeitund Mbg\ichke'\t, Fragenzu

f Fragen/D'\skussionsbeitrége 2u antworten.
gder Dolmetschung

. Geben Sieden Teil
stellenund auchau
D'\skussionsbeitrége sollten zur Unterstutzun

nache'mander und nicht g\eichzeitig erfolgen.
t, und nicht

. Richten Sie Ihre Worte an die Tei\nehmenden direk
an die Person, die dolmetscht.

. Auf dieser Seite finden Sie Gebérdensprachen aus verschiedenen

Landern.

. Siehe dazu das Video Gebérdensprache erklart — wie funktioniert
der auf

die Sprache mit den Handen?” mit Christian pflugfel

Youtube.


http://www.oeglb.at/gebaerdensprache/
http://www.oeglb.at/gebaerdensprache/
https://www.spreadthesign.com/de.at/search/
https://www.youtube.com/watch?v=9gk41Egj7Is
https://www.youtube.com/watch?v=9gk41Egj7Is
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Be_hinderung oder Zugang?

Barrierefreiheit in der Sprache’®

Behinderung umfasst sowohl physische als auch psychische Konditionali-
taten (groBer, kleiner, schneller, langsamer).

Laut UN-Konvention zahlen

zu den Menschen mit Behinderungen [...] Menschen, die
langfristige korperliche, seelische, geistige oder Sinnesbe-
eintrachtigungen haben, welche sie in Wechselwirkung mit
[einstellungs- und umweltbedingten] Barrieren an der vollen,
wirksamen und gleichberechtigten Teilhabe an der Gesell-
schaft hindern kénnen.

Diese umfasst Berufswahl und Arbeitsplatz sowie politische Teilhabe und
Freizeitgestaltung. Ein wichtiger Aspekt dabei ist, dass Menschen mit
Behinderungen im Alltag durch von Menschen gemachten Barrieren ein-
geschrankt werden. ,Von Menschen gemacht” bedeutet aber auch, dass
diese Barrieren (von Menschen) wieder veranderbar sind. Die Bedeutung
von Begriffen wie Behinderung/behindert sein/normal/gesund ist somit
immer mit lokalen, kulturellen und sozialen Normen einer Gesellschaft
verknUpft. Daher ist zu hinterfragen, was Zuschreibungen wie ,gesund/
normal sein”im Vergleich zu ,krank/behindert sein” bedeuten?

18 Dieses Kapitel ist angelehnt an die Handlungsempfehlung ,AUSGESPROCHEN VIEL-
FALTIG. Diversitatssensible Kommunikation in Sprache und Bild” der Koordinationsstelle
zur Férderung der Chancengleichheit an sachsischen Universitdten und Hochschulen.
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wir
den nicht als Behinderte geboren,

: ,, r
N ehinderten gemacht” — Slogan de

werden zu Be
Behindertenbewegung

. .
pleC ef ‘ e SO en IC \te\ne beStHl (\te |

. . sell-
Was istdie Norm? Ents n sie in unserer Ge

i de
Norm physisch wie psychlsch, wer

; ten” gemacht. . lisierte Form
Eh :IfE:Tl‘)T:iilr'nus geschreibt cine institutionall
Der Begri

die nichtdem
drickung, die alle Menschen zrfikcgrr;ers/ eines
von\tUﬂ:\; genormten Bild eines "geg:f:\ot?ona\itétﬂ entsprechen.
(KU ur . . esunden
Geistes, einer g

) : anghaft
gesunden Zustand immer wieder zW g

i ht diesen
bleismus versuc |
f\\erzuste\\en (siehe Maskos 2010)

Oft stellen wir in unserem Alltag unbewusst Barrieren her, ohne sie als
solche wahrzunehmen. Hier einige Beispiele fiir die Universitat':

- Nur eine Prifungsmethode anbieten; z. B. bilden ein schrift-
licher Test oder eine mindliche Priifung Barrieren in Hinblick
auf korperliche oder psychische Einschrankungen, Prifungs-
angst ...,

. Bildern und Textdateien veroffentlichen, die Screen-Reader
nicht vorlesen konnen,

. Veranstaltungsraume wahlen, die nicht fur alle zuganglich
sind,

- Vortrage organisieren, ohne dass Personen mit Seh- oder
Horbehinderung teilnahmen kénnen; z. B. durch Bereitstel-
lung von technischen Hilfsmitteln oder Dolmetschung.

Far Informationen Gber Zuganglichkeit und Checklisten fir barrierearme

Textdokumente, Préasentationsfolien und Webseiten siehe ,Services fur
Menschen mit Behinderungen” der AAU.

19 Fur eine zugangliche/inklusive Lehrgestaltung empfehlen wir die ,Handreichung fir

eine inklusive Lehre” der Universitat Graz (https://static.uni-graz.at/fileadmin/projekte/
diversitaet/Handreichung_Inklusive_Lehre.pdf)



https://www.aau.at/universitaet/service-kontakt/services-fuer-menschen-mit-behinderungen/#toggle-id-7-closed
https://www.aau.at/universitaet/service-kontakt/services-fuer-menschen-mit-behinderungen/#toggle-id-7-closed

Tipps fur die Interaktion mit Menschen mit
Behinderungen

Ein erster wichtiger Schrittist offene Kommunikation: Betrof-
fene merken, wie'i nbegegnet: ob auf Augen-
hohe oder paterna\istisch, und mit welchen Angsten und
Unsicherheiten. Daher ist die offene Kommunikation durch-
aus sinnvoll und gewi.'mscht, um Missverst'éndnissen vorzu-
beugen (beispielsweise die Person fragen. obundin welcher
Form Unterstutzung willkommen ist).

In der |nteraktion hilft es, wenn wir uns daran orientieren, wie
wir selbst angesprochen werden wollen. Oder ob andere uns
nicht auch yerstehen, wenn wir mitihnen so kommunizieren,
wie wir es mit Bekannten oder Personenam Arbeitsplatz tun
wirden. Wir alle haben das Bedurfnis, als Menschen mit eige-
ner Handlungsféhigkeit und -kompetenz wahrgenommen zZu

}f:lenschen m
Onkretisiere

g.Ungen)
Ssion




Weitere Begriffe und Formulierungen. die

verwendet werden konnen:

Psychisch beeintréchtigt,

Gregor hat eine Behinderung,

Alexist gehorlos,

Person mit Down-Syndrom, Trisomie 21

’

Sensomotorische Storung, infantile Zerebralparese

Nutzen Sie, wenn moglich, medizinische Fach-
ausdriicke oder einfache Umschreibungen. da

medizinische Fachausdrﬁcke auc
sein kénnen, 2. B. fur Verwender*inne
Sprache.

personen mit einem Rollstuhl konnen den
Nebeneingand penutzen.
Chengiz penutzt einen Rollstuhl.

zndlich
n leichter




9
’ I

Formulieren Sie auf Augenhdhe und
penennen Sie symmetrisch.

Menschen mit Assistenzbedarf,
Maria hat eine Behinderung,
Alex lebt mit der Krankheit xy-
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Begriffe, deren Bedeutungen hinterfragt werden kénnen:

Der Begriff ,taubstumm® ist veraltet und schlichtweg falsch. Heute
sprechen wir von ,gehérlos”. Was viele von uns nicht wissen, ist, dass
gehorlose Menschen sehr wohlin der Lage sind, Lautsprache zu er-
lernen bzw. eine Gebardensprache. Auch hier kann geschickt ein Pers-
pektivenwechsel zu besserem Verstandnis fihren, indem die Mehrheit
der Menschen als gebardenblind bezeichnet wird.

Viele Begriffe, die in Verbindung zu Behinderung stehen, werden als
Schimpfworter missbraucht. In solchen Fallen geht es natirlich nicht
um eine korrekte Umformulierung, sondern schlicht und einfach um
ein Aussparen dieser Begriffe und, idealerweise, um ein Bewusst-
machen der eigentlichen Bedeutung.

Verzichten Sie bei Selbst- und Fremdbeschreibungen auf Worter, die
(abwertend, negativ) mit Behinderung(en) konnotiert sind. Vermeiden
Sie z. B. Redewendungen und Phrasen wie ,Das ist ja schizophren®.

rfnissen
. n Bedurfniss
t pesondere
Menschen m!

...ist eine Formulierung, die aus dem Englischen abgeleitet und deren
Angemessenheit zu hinterfragen ist. Die Gegenfrage lautet: Welcher
Mensch hat keine besonderen Bedurfnisse? Birgt die Formulierung
.besondere Bedurfnisse” womaoglich sogar die Gefahr, den Menschen
gewisse BedUrfnisse wiederum abzusprechen? Und kommt es dadurch
noch mehr zu einer ,Andersmachung/Besonderung” von Menschen mit
Behinderung?
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Aussagen, deren Bedeutungen hinterfragt werden konnen:

Menschen mit Behinderung sind hilflos ...

Menschen mit Behinderungen sind selbstbewusste, handlungsfahige
Individuen (Stichwort: Agency bzw. Entscheidungsfreiheit und Hand-
lungsmacht) mit all ihnren Emotionen, Bedirfnissen und Winschen.
Zentral ist hier auch der Wunsch, nicht bevormundet zu werden. So
benotigen Personen mit Behinderungen Assistenzen bzw. Unter-
stiitzung, um ihren Zugang zu gesellschaftlichen Méglichkeiten
zu verbessern.

Auch Mitleid und Lob kann bevormundend gelesen werden. Auf
folgende Phrasen sollte daher verzichtet werden: ,arm®, ,Opfer”,
Jtapfer”, ,tragen ein hartes Los”, ,Der Arme ist trotz seiner Behinde-
rung sehr gltcklich!“ usw.

Menschen mit Behinderung als mutige Heldinnen und Helden zu be-
zeichnen, die trotz Behinderung alle Hirden meistern, kann problema-
tisch sein. Es impliziert namlich erneut, dass das, Uberleben” in unserer
Gesellschaft rein von den individuellen (Anpassungs-)Fahigkeiten
abhangt. Die Veranderbarkeit der Gegebenheiten wird vergessen. Es
ist eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe, allen Menschen Zugang zu
und Teilhabe an physischen, digitalen, sozialen, kulturellen, politischen,
wirtschaftlichen Ressourcen zu ermdglichen. Die Reduzierung auf ein
tragisches, sorgenvolles Dasein stigmatisiert. In Folge wirkt sich das auf
die Interaktion zwischen Menschen ohne Behinderung und mit Behinde-
rung aus. Aber auch aus Unsicherheit kann bevormundendes Verhalten
entstehen. Begegnen Sie allen Menschen auf Augenhdhe, wir alle haben
Emotionen und meistern Widerstande und Herausforderungen.
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Die feinen Unterschiede zwischen
Kabinenparty und Opernbali

Soziale Herkunft

und Klassismus?°

i nd Reichtum.
e ZW‘SSZ?FOA‘:ZS:: éevé\kerugg
Es zeigt sich, dass Arbelt
- 23.000 Menschenin
_sindalso trotz Erwerbs-

arnten pestehteine
\l\r/‘\i‘f\destens 55.000 Men:?kt:rednef
sind in Karnten armutsgeta hmz.
'mmerwenigervorArmgt scP v
|Kémten leben als Working Fo

arbeit armutsgeféhrdet. o
(Hbfer\/Hauenschi\d/Ha\mer2 .

Der Begriff Klassismus bezeichnet die politische, institutionelle und
kulturelle Diskriminierung von Individuen oder Gruppen aufgrund ihrer
sozialen Herkunft. Damit ist gemeint, dass unterschiedliche soziale Klas-
sen meist unterschiedlichen Zugang zu gesellschaftlichen Ressourcen
und Privilegien haben. So haben einerseits Arbeiter*innen meist einen

20 Der Titel ist angelehnt an ,Die feinen Unterschiede” von Pierre Bourdieu (1987).
Das Kapitel orientiert sich an: Kemper/Weinbach (2009): Klassismus. Eine Einfihrung.
Minster, Unrast, sowie ,AUSGESPROCHEN VIELFALTIG. Diversitatssensible Kom-
munikation in Sprache und Bild“ der Koordinierungsstelle zur Férderung der Chancen-
gleichheit an sachsischen Universitaten und Hochschulen (2018).
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formal kirzen Bildungsweg als etwa Akademiker*innen und weniger poli-
tische oder institutionelle Einflussmoglichkeiten, andererseits wird aber
auch Arbeiter*innenkultur weniger wertgeschatzt, der Begriff wird sogar
abwertend verwendet. Eine Form der klassistischen strukturellen Unter-
drickung trifft z. B. sogenannte First Academics, also studierende Kinder
von Eltern ohne Studium, wie Arbeiter*innen oder Landwirt*innen. Der
Begriff ,soziale Mobilitat” beschreibt die Bewegung von Personen oder
Gruppen zwischen sozialen (und daran geknlUpft dkonomischen) Positio-
nen in der Gesellschaft.

Klassismus wird vor allem in der Sprache sichtbar und schafft damit Ein-
und AusschlUsse von Zugehorigkeit: Verstehe ich das Gesagte? Kannich
mich im gleichen Register ausdricken? Komme ich mir dumm vor, weil
ich einen Begriff nicht kenne?

Dies zeigt sich beispielsweise in der Lehre und der Beteiligung von Stu-
dierenden (z. B. bei Abbruchquoten oder erfolgreichem Abschluss von
LVen, Stichwort: Prifungsaktivitat von Studierenden).

First Academics

blrgerlich geprigte

Ig nich
g nichts anzufangen weif3 (Haslinger/Patek

bach 2009).

TIPP

T

Um klassistische Stereotype und Verallgemeinerungen zu vermeiden,
hilft es, konkret zu werden, Sachverhalte zu kontextualisieren
und realtitatsbezogene Worter und Bezeichnungen, die auf Macht-
strukturen und Hierarchisierungen hinweisen, zu verwenden.
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BEISPIELE

A
Nicht erwerbstatige Personen, im Gegensatz zur Formulie-
erwerbslos rung ,die Arbeitslosen”

Niemand ist nur arbeitslos. Auch Hausfrauen & -méanner, ehrenamtlich
Tatige, Kunstler*innen oder Akademiker*innen in prekaren Arbeits-
verhaltnissen sind oft von Arbeitslosigkeit betroffen. Trotzdem de-
finieren sich diese Menschen Uber mehr als Gber den Status ,arbeitslos”.
Worter wie erwerbstatig umfassen Personen, die in einem Arbeits-
verhaltnis stehen und daflr eine monetare Entlohnung erhalten.

Menschen, die von Armut be- im Gegensatz zu
troffen sind oder eine prekare .die Armen”...
Einkommenssituation haben,
Menschen mit Armutserfah-
rung, Menschen mit geringem
Einkommen, Menschen, die
okonomisch benachteiligt sind.

Hier kann die Regel , People First” angewendet werden. Durch
das Wort Armutserfahrung wird ausgedriickt, dass die betroffe-
nen Personen zugleich Expert*innen dieser Thematik sind.

Der Begriff ,die Armen” weckt bestimmte Bilder in unseren Kép-
fen und wird oft mit einem Opferstatus oder Kriminalisierung
zusammengedacht. Niemand ist nur arm (es ist keine Wesens-
eigenschaft). In unserer Gesellschaft wird arm meist nur Gber den
okonomischen Status definiert. Armut kann auch anhand sozialer
Kontakte oder Gluck erfasst werden. Durch mangelnde Ressour-
cen kann gesellschaftliche Partizipation eingeschrankt werden,
wie z. B, mit Freund*innen ins Kino zu gehen.
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setzung mit respektvo\\er Armuts-

| W Auseiﬂander 4): Leitfaden far
it au?cﬂittz‘r‘:;hs?ehe' Die Armutskonferenz (2014)
ichtsersta > !
b:sr‘c:k’tsvo\\e Armutsbenchtserstattun
rest

BEISPIELE

e
bildungsbenachteiligte bildungsfern (zbildungsnah),
Menschen, sozial schwach,

Benachteiligte im Bildungs-
system, Menschen ohne
hoheren Bildungsabschluss

Der Begriff ,bildungsfern” weckt Assoziationen wie (rdumliche)
Distanz zu schulischer oder beruflicher Ausbildung, Desinteresse
gegeniber Bildung, ,ungebildet sein” oder geringes (Allgemein-)
Wissen und bezieht sich auf Menschen ohne formale (oder an-
erkannte) Schul- oder Berufsbildung oder auf Personen, die Uber
einen Hauptschulabschluss verfigen.

Jedoch haben beispielsweise viele Menschen mit Migrations-
hintergrund Schul-, Universitats-, oder Berufsausbildungen, die
in Osterreich nicht anerkannt werden. Andere haben Interesse an
einer Ausbildung, konnen jedoch aus rechtlichen oder finanziellen
Grinden oder aufgrund von Sorgetatigkeiten nicht teilhaben.


http://www.armutskonferenz.at/files/armkon_leitfaden_armutsberichterstattung_2.pdf
http://www.armutskonferenz.at/files/armkon_leitfaden_armutsberichterstattung_2.pdf
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Menschen mit bestimmten ,Unter“schicht und
Privilegien und Zugang zu ,Ober“schicht
Ressourcen

soziale/ sozio-6konomische
Lage,

soziale Herkunft,
soziokonomischer Status,
soziale Klasse

Die Reichen oder die da,,oben” sind Gruppen oder Personen, die
bestimmte Privilegien genieBBen (z. B. Reisefreiheit) und denen be-
stimmten Ressourcen wie etwa Kapital, Boden, Rechte, Sicherheit,
Naturguter frei(er) zuganglich sind.

Durch die Verwendung der Begriffe oben und unten wird das
Sprachbild eines Gefélles hervorgebracht. Besonders bei Unter-
schicht werden dann negative Assoziationen wie Untermenschen
etc. hervorgerufen.

Der Begriff Prekariat umfasst unsichere Situationen, wie Einkom-
mens- und Beschaftigungsverhaltnisse. Der Vorteil dieses Begriffs
ist, dass er nicht nur auf eine soziale Gruppe passt. Wir konnen
auch von prekéren Beschaftigungsverhaltnissen im Allgemeinen
oder vom wissenschaftlichen Prekariat im Speziellen sprechen.



66 DIE FEINEN UNTERSCHIEDE ZWISCHEN KABINENPARTY UND OPERNBALL

Ein-Eltern-Familie Alleinerziehend

Alexandra Demir bitte ins Frau Professor bitte ins
Sprechzimmer 1. Sprechzimmer 1.

Alexander Demir, gerne kdnnen Herr Magister, gerne kénnen
Sie die Wohnung besichtigen. Sie die Wohnung besichtigen.

In Osterreich halt sich die Tradition, Personen mit ihren Titeln
anzureden, auch in Situationen, in denen diese eigentlich keine
Relevanz haben. Titel als Anredeform schaffen Unterschiede und
damit Hierarchien. Nur weil jemand einen Titel hat, ist sein*ihr An-
liegen z. B.in einem Amt nicht wichtiger. D. h. Gberall dort, wo der
Titel in der Situation nicht zwingend notwendig ist (z. B. wennich
eine Reservierung in einem Lokal mache oder mich als Patientin in
einer Ordination anmelde), kdnnen wir - ob als Titeltragende oder
als ,Gegeniber” - dartber nachdenken, diesen wegzulassen.

Wenn Funktionsbezeichnungen und Titel verwendet werden
mussen, sollten diese erstens im Einklang mit dem Geschlecht
der adressierten Person sein (Frau Professorin, Doktorin, Magistra
etc.), und die Personen sollten zweitens symmetrisch bzw. ausge-
wogen benannt werden:

- (ehem.) Kanzlerin Bierlein und (ehem.) Prasident Obama
- Univ.-Profin Wagner und Univ.-Ass. Ohler

Zu vermeiden sind folgende Redewendungen, Klischees und Woérter:

,lch bin doch kein Bauer.” ,Wie schaust du denn aus, wie ein Sandler!”
sozial schwach, Sozialschmarotzer, Parasiten, Abzocker,
LJArbeiter*innen haben keine Kultur.” Oder , Arbeiter*innen haben kein
Interesse an (Hoch-)Kultur”.

Diese Zuschreibungen kommen aus dem sogenannten Bildungsburger-
tum und verorten Menschen kulturell in der Gesellschaft. Die Kultur von
Arbeiter*innen wird hierbei nicht als legitim, nicht als Kultur anerkannt.
Wir kdnnen von Arbeiter*innenkultur sprechen oder den bildungsbur-
gerlichen Kulturbegriff wie etwa Hochkultur bewusst hinterfragen und
erweitern.
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In diesem Sinn konnen wir auch Begriffe wie Hartz-1V-Fernsehen,
Unterschichten-TV, Assi-TV fur TV-Formate wie Scripted Reality
Shows oder RTL-2-Sendungen hinterfragen.

TIPP

Tipps fur die Gestaltung von Workshops, Interaktionen,
Lehrveranstaltungen, etc:

Achten Sie auf Formulierungen auf Augenhéhe: Das Zitieren von
Lbildungburgerlichen Werken” verbunden mit der Annahme, dass
diese alle Personen kennen, der Gebrauch von vielen Fremd-
wortern, komplizierten Begriffen und langen, verschachtelten
Satzen konnen bei Studierenden Gefiihle des Unwohlsein und
der Ausgrenzung sowie Hierarchisierungen (zwischen ihnen und
den Lehrenden und untereinander) bewirken. Dies schreckt die
Studierenden davon ab, nachzufragen, und sie werden eher dazu
tendieren, den Kurs abzubrechen.

Wie Sie ja sicher aus lhrer
Homer-Lektlre vom
Gymnasium wissen.

Bei Homer steht ...
Kennen Sie vielleicht (mUssen
Sie aber nicht)...

Ich spiele mal advocatus
diaboli...

Ich spiele mal den advocatus
diaboli, das Teufelchen auf der
Schulter ...

Achten Sie auf eine ausgewogene Literaturauswahl: Die Verwen-
dung vieler komplizierter und/oder fremdsprachige Texte erhoht die
Abbruchquote. Eine ausgewogene Auswahl an Textsorten, unter-
stUtzende Sekundarliteratur, gezielte Textbesprechungenin der LV,
oder Sprechstunden (nach der LV) kdnnen Studierende beim Text-
verstandnis unterstitzen und sie fordern.

Stellen Sie Materialen, Unterlagen, Skripte, Biicher in verschie-
denen Angebotsformaten bereit (Skripte, PDF, Scan, Handbuch-
apparat). Es gibt auch Studierende, die unter der Armutsgrenze
leben und kein Geld flr Lernmaterial haben.



,HOItal” —

Altersdiskriminierung

Alter wird in unterschiedlichen Kulturen unterschiedlich bewertet und
aufgefasst. In den westlichen Gesellschaften hat Jugend oft einen hohen
Stellenwert und wird gleichgesetzt mit Elan, Aktivitat und Kreativitat,
Altern wird hingegen mit Problemen assoziiert. Unsere Gesellschaft setzt
sich jedoch aus unterschiedlichen Individuen zusammen, und verschie-
dene Personen verfugen uber unterschiedliche Erfahrungen. Alter sagt
Uber diese meist noch nichts aus.

Gerade an der Universitat werden Studierende mit Jugend und
besonders Studierende im Erstsemester mit Unerfahrenheit in Verbin-
dung gebracht. Dabei wird zum einen vergessen, dass viele Studierende
alter sind und das Studium bereits mit einem groen Wissens-und Er-
fahrungsschatz beginnen. Zum anderen ist es wichtig, jingere Studieren-
de ernst zu nehmen anstatt ihren Expert*innenstatus von vornherein zu
untergraben.

Leider sind Anstellungs- oder Beforderungsentscheidungen heutzu-
tage oft auf Altersdiskriminierung zurlckzufthren. Hier gilt es, bewusst
unvoreingenommen zu sein und Menschen nicht als zu jung oder zu alt
auszuschlieBBen.



Zum Begriff ~Ageismys”
kgmmt ausdem

Nnd Know-
werden oder dje oy

den, die diese Fj
auch familizre Bezeichn

in keinem Verwandtsch

Hochbetagte*n, Die Alten ...
Senior*in, Rentner*in,
Pensionist*in

Menschen mit Pflegefall
Assistenzbedarf

Erhoéhung des Uberalterung,
Durchschnittsalters Altenlast, Rentenberg,
(einer Gesellschaft) Vergreisung

Dem demografischen Wandel zufolge werden Menschen in
der européischen Gesellschaft immer slter. Alterwerden wird
mit negativen Aspekten verbunden. Solche negativ konno-
tierten Redewendungen und Eigenschaften oder negative
Vergleiche und Metaphern sollten vermieden werden.




\I?\i/St du schon satt?
enn du etwas iss.t h
du mehr Energie. , hast

Idm Umgang mit Personen

T:JebeIege bendtigen, z.B :

. rave S

Einlagen, Schutz [ -

Serviette i
Latzchen

Begegnen Si
ie auf &
behilflich Augenhéhe und seien Sie beim Esse
In paternalisti . "
weder respel:-c:ce)r xve!.se mit &lteren Menschen
ch wirdevoll. Aber schon der :U iprechen, st
ustausch von

einzelnen Begriffe
n i e
hervorrufen. kann eine positive Anderung der Au
ssage

Zum Begriff ,,Adultismus"

gendie strukturelle Diskriminierung yon Kinder-
m englischen Wort adultism (adult:
jegt der Annahme zU Grunde,

__peschreibt hinge
und Jugendlichen. Er wird vo
Erwachsen) abgeleitet. Adultismus |
,dass Erwachsene reifer, erfahrener und wissender seien als junge
Menschen un ie bestimmen und verfugen kdnnen”
(Czollek et.al. .Bei i ‘nierungsformen werden durch
|nstitutionen und Gesetze titzt. Adultismus zeigt sich beispiels-
weise dadurch, dass unsere chaft nicht durchwegs auf die Be-
darfevon Kindern und Jugen ichtetist.
An der Universitat zeigt sich di urch die Zu- oder
Aberkennung vo i i . rknupft mit dem
Bi\dungsgrad wird altere innenwissen
zugesprochen wahrend bei jungeren Menschen
Kompetenzen oft hinterfragt werden. Bei der Leistungsbewertung in
universitaren Alltag oder bei Ste\\enausschre'\bungen bietet es sich
daher an, das akademische Alter (die Jahre abden Doktorat) bZW- die

absolvierten Semesterzu petrachten.




Der Studierende mit dem Derjunge Mann konnte dem

grinen Pulli konnte dem Vortrag nicht folgen.
Vortrag nicht folgen.

Oft verwenden wir Merkmale zur Beschreibung von Personen,
die im jeweiligen Kontext nicht den Erwartungen entsprechen.
Solche Beschreibungen bergen aber die Gefahr, dass Stereotype
verstarkt werden. Als Losung bietet sich an, Merkmale zu nennen,
die nicht mit bestimmten stereotypen Eigenschaften verkntpft
sind, oder darauf zu verzichten.

Kannich lhnen helfen? Eine dltere Person zu einer

Jungeren: ,Kannich dir helfen?”

Oft tendieren wir dazu jingere Personen ohne ihr Einverstandnis zu
duzen. Uberlegen Sie sich, wie Sie angesprochen werden mochten
und ob es zur Situation (Arbeitskultur) passt. Beispielsweise kann
sich die Person vor dem Horsaal als Lehrende entpuppen. Dann
ware es vielleicht auf einmal sehr unangenehm.

Menschen jeden Alters Alte Menschen sind weniger
kénnen zuverlassig, erfahren, leistungsfahig. Junge Men-
dynamisch, kreativ, motiviert schen sind dynamisch.

sein. Alte Menschen sind erfahren.
Junge Menschen sind sprung-
Daher benennen Sie nicht haft.

eine Kategorie, sondern die

Personen: Dieses Verhalten ist unan-

Miss Marple ist sehr dyna- gebracht fur eine Person in
misch und aktiv. diesem Alter.

Alter ist kein Indikator geistiger oder korperlicher Verfassung,
Stérke oder Einschrankung.




e Redewendungen und Floskeln wie:

enkonflikt”, ,das kann ja meine GroBmutter

Vermeiden Si
_Esgibteinen Generation

besser” oder ,,verkalkt”...

Die Gesellschaft ist immer heterogen
lungsprozesse verschiedener Interessen statt.

nd-

/divers und es finden Ausha
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schlechter- und diversityfairen Sprachgebrauch an der FH Campus
Wien. Hgg. von Ulrike Alker, Ursula Weilenmann, Corina Exenberger
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Sprache ist in gesellschaftliche Institutionen und
Machstrukturen eingebunden.

Sprache ist lebendig, vielfaltig, dynamisch und
machtvoll.

Wir fassen hier aktuelle Ideen und wissenschaft-
liche Erkenntnisse zu antidiskriminierendem
Sprachhandeln zusammen und stellen eine
Orientierungshilfe zur Verfligung.

Sie ist als Einstieg in das Themenfeld gedacht
und kann fiir den beruflichen sowie privaten
Alltag genutzt werden.



